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PREAMBULE

Suite a la conclusion le 3 aot 2016 de accord collectif constitutif d'un « New deal » pour le Pdle
Télécom de SFR Group, et conformément 3 F'accord de méthode conclu le 5 septembre 2016, la
Direction de SER Distribution a ouvert des négociations en vue de définir, par accord majoritaire, les
mesures d’accompagnement a la mobilité interne et externe du plan de réduction d’effectif consécutif
au projet de réorganisation de ses activités (projet dit « phase 2 »h

Il est rappelé que la société est couverte par la garantie d’emploi étendue par I"accord du 3 ao(it 2016
constitutif d’un « New deal » pour le Pole Télécom de SFR Group, a 'ensemble de son personnel.
Conformément a Iarticle 2 de cet accord, le salarié qui souhaitera s’inscrire dans le cadre du plan de
départs volontaires mis en place par le présent accord devra a cette occasion renoncer formellement
a cette garantie a titre individuel, ce qu'il formalisera dans les conditions que celui-ci prévoit.

Il est acquis que conformément & 'accord susmentionné, la Direction s'engage a ne mettre en ceuvre
que des départs volontaires pour traiter les conséquences sociales de son projet de réarganisation.
Ainsi, et conformément aux dispositions des articles L.1233-24-2 et suivants du code du travail, I'objet
du présent accord est donc de définir :

- Le contenu du plan de départs volontaires ;

- Les modalités de mise en ceuvre dudit plan ;

- Lordre de priorité d’examen des dossiers de candidatures au volontariat et [a pondération des
critéres de choix retenus pour départager le cas échéant les volontaires ;

- Le calendrier de la mise en ceuvre du volontariat ;

- Le nombre maximal de suppressions d’emploi et les catégories d’emploi éligibles ;

- Les modalités de mise en ceuvre des mesures de formations, d’adaptation et les mesures
d’accompagnement envisagées pour les salariés volontaires dans le cadre du plan.

Il est rappelé que les départs volontaires, qui se formaliseront par des conventions de ruptures
amiables pour motif économique, sont subordonnés 2 la validation du présent accord par la DIRECCTE.

Grands principes de mise en ceuvre du projet de réorganisation

Les Parties s'accardent sur les grands principes conducteurs suivants :

e Pas de départ contraint. Le présent plan sera basé uniquement sur le principe du volontariat.

s Pas de modification contrainte de contrat de travail.

Conformément a 'accord constitutif d’un « New deal » pour le Péle Télécom de SFR Group du 3 aoit
2016, la Direction s’engage & garantir au salarié sur son bassin d’emploi, entendu au sens de la
jurisprudence constante de la Cour de cassation et de celle des Cours d’appel compétentes localement,
un emploi de méme qualification, sans modification de sa rémunération lorsque la Direction naura pu
maintenir Femploi du salarié qui aura été supprimé par I'effet de la réorganisation et que le salarié
n’aura ni souhaité candidater 4 un départ volontaire, ni accepté une mobilité interne.

Ceci étant exposé il est arrété ce qui suit.
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TITRE ler — LES INCIDENCES ENVISAGEES SUR ’EMPLOI DU PROJET DE
REORGANISATION DE LA SOCIETE SFR DISTRIBUTION

Rappel du contexte

Les enjeux auxquels est confrontée SFR Distribution lui imposent de revoir son modéle économicgue,
son fonctionnement et, par suite, son organisation, afin de sauvegarder la compétitivité du secteur
Télécom du Groupe SFR Group auquel elle appartient. Le projet de réorganisation (dit projet « phase
2 » exposé dans le livre 2 sur lequel le CE est par ailleurs consulté) qui en résulte doit &tre mené
d'urgence.

La mise en ceuvre de ce projet entraine un plan de réduction des effectifs, que la société a pris
Fengagement de ne pas traiter par voie de licenciements contraints, mais uniquement par des
mobilités internes et départs volontaires.

1. Effectifs de la société SFR Distribution

Suite aux opérations de transfert de personnel intervenues le 1%septembre 2016, SFR Distribution®
compte .

- 3274 postes en CDI dont 139 postes en CDI vacants
584 CDD

33 contrats d"apprentissage

54 contrats de professionnalisation

1

2. Impact sur Femploi du plan de réduction des effectifs envisagé

2.1, Nombre de suppressions / créations de postes envisagées

* 868 postes au maximum seraient susceptibles d'étre supprimés, dont 75 vacants, dans le
cadre du projet de réarganisation ;

Les Parties conviennent donc que le nombre de départs volontaires sera au maximum de 793.

¢ 588 postes seraient créés.

2.2, Catégories d’emplois concernées

2.2.1. Définition des catégories d’emploi

Chaque catégorie regroupe les emplois impliquant un socle commun de missions et/ou mobilisant des
compétences de nature similaires ou identiques.

' Effectifs B2C distribution physique au 30 septembre 2016, exclusion faite des salariés protégeés
transferés vers la societé SFR Business Distribution et intégrant les salariés protegés dont le transfert
est en cours d’auterisation par la Direccte.

-

KL
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Compte tenu de la multitude des intitulés d’emplois coexistant dans I'entreprise suite au transfert de
salariés intervenus au 1% septembre dernier, un tableau listant les postes relevant de chaque catégorie
(le cas échéant, avec précision de la société d’appartenance, pour la clarté du travail) est fourni en
annexe 2,

Lorsque le libellé d’emploi ne correspond pas aux missions exercées, la catégorie d’emploi tiendra
compte des fonctions réellement exercées par le salarié.

Figure en annexe le tableau d’impact (suppressions / créations de poste) sur les catégories d’emploi.

Ce tableau d'impact a été établi sur la base des effectifs B2C au 30 septembre 2016. Il sera réactualisé
avant F'ouverture du volontariat pour tenir compte des évolutions {départs naturels, mobilités...)
intervenues depuis, ce qui pourra impacter 4 la baisse le nombre de rupture amiable de contrats de
travail pour motif économique/créations d’emploi a réaliser et/ou de catégories d’emploi éligibles.

De méme, les postes a pourvoir ont été affichés dans les tableaux d’impact. 1l est néanmoins rappelé
, P

que chaque fois que I'organisation cible peut étre mise en place par la suppression d’'un poste a

pourvoir et non d’un poste occupé par un salarié, c’est le poste a pourvoir qui sera d'abord supprimé

en priorité.
2.2.2. « Catégories d’emplois éligibles »

Les catégories d’emploi éligibles sont appréciées et définies sur un périmetre géographique donné
(« zone d’éligibilité"), au regard des suppressions de postes envisagées sur ce perimétre.

Sont éligibles les catégories d’emploi au sein desquelles sont envisagées, sur un périmétre
géographique donné {« zone d’éligibilité »), une ou plusieurs suppression(s) de poste(s).

- Pour les catégories d’emploi en boutique, la zone d’éligibilité est le département.

Une priorité dans Fexamen du dossier de volontariat ou le cas échéant de demande de
transition de fin de carritre sera cependant accordée, lors de chaque Commission de
Validation des Projets, aux salariés affectés a la date du 1* septembre 2016, dans une
boutique? ou corner FNAC a fermer, selon les modalités définies aux articles 7.3.1 et 7.3.2.1.

- Pour les catéeories d’emplois exercant des fonctions en région,

La zone d'éligibilité correspond au périmétre géographique de la région commerciale cible
(les neuf régions commerciales, présentées dans le livre 2, étant : I'Est, le Grand-Ouest, I'lle-
de-France Est, I'lle-de France Ouest, la Méditerranée, le Nord-Ouest, Rhéne Alpes Auvergne,
le Sud-Ouest, le Sud). Il s’agit de toutes les catégories d’emploi au sein des directions
régionales {a 'exception des directeurs et des Fonctions Support).

Ainsi, ces emplois ont été regroupés dans une méme zone d’éligibilité en tenant compte de
la localisation du poste ou de la couverture commerciale du poste.

2 Liste des boutiques a fermer sur la période allant du 1°" septembre 2016 au 31 décembre 2017, figurant
dans le livre 2.
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- Pour les catégories d’emplois exercant des fonctions sur le périmétre national, la zone
d’éligibilité est nationale. Il s’agit de toutes les catégories d’emplois des fonctions supports
{DAF, DRH, DS, Audit et Immobilier, Direction générale), ainsi que les catégories de directeurs.

Une priorité d’examen du dossier de volontariat ou le cas échéant de demande de transition
de fin de carriére sera cependant accordée, lors de chagque Commission de Validation des
Projets, aux salariés occupant un poste au sein d’une activité qui serait fermée sur un site au
profit d’un autre site selon les modalités définies aux articles 7.3.1 et 7.3.2.2.

Sont concernés par cette priorité :

Les salariés relevant de la catégorie d’emploi Acheteur Approvisionneur et exercant leur activité sur le site de
Chartres qu'il est envisagé de fermer au profit du site de Prologue ;

[ Les salarids relevant de la catégorie d'emploi Comptable et exercant teur activité sur le site de Chartres qu'if est
envisagé de fermer au profit du site de Prologue ;

P Les salariés relevant de la catégorie d’emploi Contréleur De Gestion et exercant leur activité sur le site de Chartres
qu'il est envisagé de fermer au profit du site de Prologue ;

Les salariés relevant de la catégorie d’emploi Assistant(E) Juridique et exercant leur activité sur fe site de Chartres
qu'il est envisagé de fermer au profit du site de Prologue ;

Les salariés relevant de la catégorie d’emploi Auditeur et exergant leur activité sur le site de Chartres

Les salariés relevant de la catégorie d’emplof Responsable luridique et exercant leur activité sur [ site de Chartres
qu'll est envisagé de fermer au profit du site de Prologue ;

B Les salariés relevant de la catégorie d’emnploi Analyste Commercial et exercant leur activité sur le site de Chartres
qu’il est envisagé de fermer au profit du site de Prologue ;

Les salariés retevant de la catégorie d’emploi Coordination Maintenance et exercant leur activité sur le site de
Chartres qu'il est envisagé de fermer au profit du site de Prologue ;

B les salariés relevant de la catégorie d’emploi Responsable Maintenance et exercant leur activité sur le site de
Chartres qu'il est envisagé de fermer au profit du site de Prologue ;

Les salariés relevant de la catégorie d’emploi Technicien De Maintenance et exercant leur activité sur le site de
Chartres qu'il est envisagé de fermer au profit du site de Prologue ;

B Les salariés relevant de la catégorie d’'emploi Responsable Pilotage De Projets VAD et exercant teur activité sur
le site d’Aix qu’il est envisagé de fermer au profit du site de Prologue ;

@  Les salariés relevant de la catégorie d’'emploi Charge Des Ressources Hurnaines et exercant leur activité sur le
site de Chartres qu'il est envisagé de fermer au profit du site de Prologue :

B Les salariés relevant de la catégorie d'emploi Gestionnaire Administration Paie et exergant leur activité sur le
site de Chartres qu’il est envisagé de fermer au profit du site de Prologue ;

B les salariés relevant de la catégorie d'emploi Charge Du Support Hotline/Exploitation et exercant leur activité
sur le site de Chartres qu'il est envisagé de fermer au profit du site de Prologue ;

Les salariés relevant de [a catégorie d’emploi Développeur et exergant leur activité sur le site de Chartres

@ Les salariés relevant de la catégorie d’emploi Resp/Chef De Projet Développement et exercant leur activité sur
le site de Chartres qu'il est envisagé de fermer au profit du site de Prologue ;

Les safariés relevant de la catégorie d’emploi Resp/Chef De Projet Qualité et exercant leur activité sur le site de
Chartres qu'il est envisagé de fermer au profit du site de Prologue.

TITRE Il - LE PLAN DE MOBILITE PROFESSIONNELLE (PMP)

Afin de favoriser la mise en ceuvre de la réorganisation dans le respect des grands principes définis ci-
dessus, il sera mis en place un Plan de Mobilité Professionnelle dont Fobjet sera de faciliter les
reclassements ainsi qu’éviter, limiter et accompagner les ruptures.
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Il sera compasé de mesures visant a favoriser la mobilité interne et d’un Plan de Départs Volontaires
qui visera a accompagner les salariés qui souhaiteront mettre en ceuvre un projet externe et permettre
de bénéficier d'un dispositif de transition de fin de carriére.

ARTICLE 1. PRINCIPES DU PMP

Le Plan de Mobilité Professionnelle {ci-aprés PMP) est le dispositif de gestion et d’accompagnement
de la mobilité tant interne qu’externe suscitée par la réorganisation. Il comprend également un
dispositif de transition de fin de carriére.

Il est basé exclusivement sur le volontariat.

Il s’adresse aux collaborateurs éligibles qui se porteraient volontaires a une mesure de mobilité interne
ou externe sous condition de projet professionnel valide ou qui souhaiteraient bénéficier d’'un
dispositif de transition de fin de carriére s'ils répondent aux conditions.

1.1. Salariés éligibles

sauf dispositions particuliéres prévues par le présent plan, sont eligibles aux mesures du PMP, les
salariés de SFR Distribution, en CDI*:

- occupant un poste appartenant a une « catégorie d’emploi éligible » telle que définie au Titre
ler - 2.2.2. {catégorie concernée, sur un périmétre géographique déterminé {« zone
d’éligibilité » du salarié), par une ou plusieurs suppression{s) de poste dans le cadre du projet
de réorganisation).

De plus, pour bénéficier d’une ou plusieurs mesures du présent accord, les salariés devront répondre
aux conditions posées par celle(s)-ci.

Une lettre d’information sera adressée a chaque collaborateur éligible par courrier recommandé avec
avis de réception dés la validation du présent accord par la DIRECCTE.

Chacun pourra ainsi choisir de préparer et de formaliser un projet pour présenter sa candidature a une
moabilité interne ou externe, ou au dispositif de transition de fin de carriére si le salarié remplit les
conditions pour en béneficier.

Lorsque le salarié éligible bénéficie d’une priorité dans I'examen de son dossier, le courrier d’éligibilité
qui lui sera adressé en fera mention.

La catégorie d’emploi éligible sera fermée dés lors que le nombre de suppressions prévues au titre du
projet de réorganisation aura été atteint du fait des départs volontaires et/ou des mobilités internes
et/ou acceptation de la demande du dispositif de Transition de Fin de Carriére intervenus. Dans ce cas,
les collaborateurs pourront néanmoins étre « éligibles par substitution » (cf. article 1.2).

Les départs volontaires, départs dans le cadre du dispositif de transition de fin de carriere et les
mobilités internes s'échelonnant sur toute la durée du plan, une mise a jour quotidienne des catégories
d’emploi éligibles sera disponible auprés de I'Espace Conseil Mobilité {(cf. article 3}, pour permettre au
collaborateur de savoir si sa catégorie est encore éligible.

3 A |la date de validation du présent accord par la DIRECCTE.
: é(/
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Pour apprécier leur éligibilité, les salariés détachés  la date d’ouverture du plan seront rattachés a la
catégorie d’emploi correspondant i leur poste avant détachement.

Pour les salariés travaillant dans une boutique* dont la fermeture est prévue pendant la période de
volontariat : ils seront réaffectés, du fait de la fermeture, sur une boutique du méme bassin d’emploi,
étant précisé que cette réaffectation n’impactera pas leur éligibiiité et ne remettra pas en cause leur
priorité (telle que définie a I'article Titre ler - 2.2.2).

Cas particulier des salariés des boutiques dont la cession est envisagée :

Compte tenu de Papplication de Farticle 1.1224-1 du code du travail aux cessions des boutigues, les salariés de
ces derniéres ne peuvent pas étre éligibles au plan. Toute application contraire constituerait une fraude a cette
obligation Iégale & plus forte raison eu égard au nombre de salariés concernés par un transfert, En revanche,
comme tous les salariés de SFR Distribution, ces derniers peuvent prétendre d bénéficier du plan de départ
volontaire dans le cadre du dispositif de substitution prévu & I'article 1.2.

Pour autant, les parties conviennent de permettre au salarié dont lo boutique doif étre cédée et Jusqu’a cette date

- Soit, de bénéficier d’un repositionnement sur un poste ouvert, en lien avec ses compétences, disponible
au sein du Péle Telecom de SFR Group, particulierement toutes opportunités existantes dans les
boutiques. Cette faculté ne sera ouverte qu’a l'issue de la période de volontariat et ce jusqu’d la cession
de sa boutique. Le salarié devra pour ce faire postuler aupres de sa RH sur 'un de ces dits postes a cette
date. Le cas échéant, s’agissant d’un repositionnement dans le groupe le salarié ne sera pas transféré
dans le cadre du projet de cession.

= Soit de bénéficier des dispositifs internes prévus par la GPEC ainsi que de ses mesures externes, hors
dispositions sur la mobilité volontaire sécurisée. En effet compte tenu de ce qui précéde, le salarié dont
le poste doit étre transféré ne peut quitter I'entreprise dans le cadre d’un PDV quel qu’il soit, celui-ci ne
pouvant y étre éligible.

En tout état de cause, si a la date de la cession de sa boutigue, le salarid est encore employé au sein de celle-ci,
son contrat de travail sera transféré de plein droit de ce seul fait.

Il est rappelé que les salariés transférés dans le cadre de I'article 1.1224-1 du code du travail continueront &
bénéficier pendant 15 mois maximurm, du statut collectif de SFR Distribution, dont les dispositions de Faccord New
Deal du 3 ao(it 2016, selon les dispositions légales en la matiére.

1.2 Salariés éligibles par substitution

Dans un second temps, le plan de départs volontaires sera également ouvert 3 tout salarié de SFR
Distribution, en CDI dont la catégorie d’emploi n’est pas (ou n’est plus) éligible et qui remplit la
condition suivante :

o permettre, par sa mobilité externe, le reclassement effectif et direct, en interne, d'un
salarié en CDI appartenant a une catégorie d’emploi éligible (pour faquelle le nombre

de suppressions de postes envisagées n'aurait pas encore été atteint).

Le volontariat par substitution sera ouvert 8 compter du 17 janvier 2017.

1 Sont uniquement visées les boutiques & fermer listées dans le livre 2.

10

- <C g Ve

N




Seules les substitutions directes entre deux salariés sont autorisées.

Une lettre simple sera adressée & chaque collaborateur qui ne serait pas éligible au sens de l'article 1.1
dés la validation de la DIRECCTE, afin de I'informer du dispositif de la substitution.

La priorité d’examen dont hénéficie certains salariés éligibles (cf. Titre ler- 2.2.2) ne profite pas a leurs

« bindmes », qui présenteraient un dossier de candidature au départ volontaire dans le cadre de la
substitution.

ARTICLE 2 : LES DIFFERENTES ETAPES DU PLAN DE DEPARTS VOLONTAIRES

> Dés ['accord du CE:
o Ouverture des Espaces Conseil Mobilité {cf. art.3)

= Fin de la procédure d’information consuitation du CE et du CHSCT (cf. accord de méthode du 5
septembre 2016)

o Avis du CHSCT le 25 octobre 2016.
o Avis du CE le 2 novembre 2016.

= Dés validation de "accord par la DIRECCTE : ouverture du volontariat

o Envoi des courriers d’éligibilité et de non éligibilité et création de la Commission de Validation
des Projets (cf. art 7.2.2).

= A partir de décembre 2016 : premiers départs volontaires

Les modalités de candidatures sont précisées a la section Il et |ll du présent accord.

Uexamen et la validation des dossiers de candidature au départ volontaire ou au Dispositif de
Transition de Fin de Carriére relévent de la responsabilité de la Commission de Validation des Projets

(cf. 7.2.2), selon les modalités prévues au présent accord, étant précisé que :

o La premiére Commission de Validation des Projets (cf. article 7.2.2) se tiendra le 6 décembre
2016.

Lors de cette premiére réunion, la Commission n’examinera que les dossiers présentés par :

- les salariés éligibles appartenant 3 une catégorie d’emploi dont 'ensemble des postes est
supprimé dans le cadre de la réorganisation;

- les salariés éligibles affectés a la date du ler septembre 2016, dans une des boutiques® &
fermer (y compris corner Fnac}.

- les salariés éligibles occupant un poste au sein d’une activité qui serait fermée sur un site au
profit d’un autre site {hors emplois boutiques} (cf. Titre 1 2.2.2).

5 Sont uniguement visées les boutiques & fermer & compter du 1¢" septembre et jusqu’au 31 décembre
2017 listées dans le livre 2




o Ladeuxiéme réunion de la Cormnmission se tiendra le 20 décembre 2016, et aura vocation a traiter
les candidatures recues de tous les candidats éligibles.

o Par la suite, la Commission se réunira au moins une fois tous les 15 jours, étant rappelé gue le
volontariat par substitution sera ouvert a compter du 17 janvier 2017.

= 31 mars 2017 : fin du volontariat

o Alissue de la derniere réunion de la Commission de Validation des Projets, qui se tiendra le 31
mars 2017, le volontariat prendra fin et plus aucune candidature ne pourra &tre examinée.

En tout état de cause, si le nombre de suppressions de postes envisagées pour toutes les catégories
d’empiloi éligibles était atteint avant la fin de la période de volontariat ci-dessus, alors la Commission
de Validation des Projets serait dissoute de plein droit et le volontariat prendrait fin de fagon anticipée.

Précisions concernant les salariés des boutiques d fermer® jusqu’au 31 décembre 2017 dans le cadre du
projet de réorganisation

Le calendrier de volontariat ci-dessus s’applique & ensemble des salariés éligibles, en ceux compris
les salariés des boutiques qui fermeront postérieurement au plan de départs volontaires et jusqu’au
31 décembre 2017.

Ces salariés devront donc, s'ils le souhaitent, candidater 2 I'interne ou & un départ externe {ou au
dispositif de Transition de Fin de carriére s'ils en remplissent les conditions) avant la fin du volontariat,
et ce, quelle que soit la date de fermeture de la boutique jusqu’au 31 décembre 2017.

ARTICLE 3. LES ESPACES CONSEIL MOBILITE

Afin d’accompagner les collaborateurs, une structure d'accueil, d'information et d'accompagnement
dénommée « Espace Conseil Mobilité» (ECM), composée de consultants spécialistes de I’évolution
professionnelle, sera mise en place a proximité de chaque site impacté, au plus tét a compter de I'avis
du CE et jusqu‘a [a fin du volontariat.

La liste et les coordonnées des Espaces Conseil Mobilité seront mises en ligne sur I'Intranet dés
I'ouverture de ce dispositif.

3.1. Avant la période de volontariat, accueil et information

Avant l'ouverture de la période de volontariat, cette structure, dans le respect de la confidentialité
souhaitée par le collaborateur, I'informera sur le dispositif et les mesures d'accompagnement
proposés sous réserve de la validation par la DIRECCTE du présent accord. Elle aura pour réle spécifique
de:

=>» Apporter soutien et informations individuelles ou collectives

= Conseiller : diagnostic professionnel et personnel, orientation et réflexion sur la carrigre ...

=> Préparer les projets de mobilité interne : information et préparation des candidatures,
recommandation et plan d’action ...

® Sont uniqguement visées les boutiques a fermer listées dans le livre 2

. ,/<C/ o l__plz \3(_/




=> Préparer les projets de mobilité externes émergents et apporter un premier diagnostic sur la
faisabilité des projets de départs volontaires

= Préparer les projets de dispositif de Transition de Fin de carriére : orienter les salariés dans
leurs démarches aupres des organismes, informer et apporter un premier diagnostic sur la
faisabilité du projet.

3.2. Pendant la période de volontariat, soutien et conseil au porteur de projet

Des Youverture du volontariat, 'Espace Conseil Mobilité sera en priorité dédié aux collaborateurs
éligibles aux mesures du PMP.

Les collaborateurs non éligibles pourront contacter par téléphone 'ECM pour obtenir des informations
sur les mesures et modalités d’accompagnement prévues par le PMP et faire connaitre, pour ceux qui
le souhaitent, [eur volontariat a la substitution.

Il aura pour vocation complémentaire, dans le respect de la confidentialité souhaitée par le
collaborateur de :

- Diagnostiquer la faisabilité des projets professionnels :

- fournir aux salariés qui le souhaiteraient des informations sur les métiers et les
secteurs suscitant leur intérét ;

- le cas échéant, étudier avec le salarié les actions de formation nécessaires a la réussite
du repositionnement ou de la création d’activités envisagées et rechercher les
organismes certifiés Registre National des Certifications Professionnelles afin de
garantir leur employabilité. Cette démarche aura pour objectif d'aider le salarié a
formaliser son projet, de maniére cohérente et réaliste ;

- conseiller et porter un diagnostic des projets de création / reprise d’entreprise
(activités ou statuts....) ;

- Formaliser les dossiers de candidature aux départs volontaires sous condition de projet
professionnel, avec chaque collaborateur souhaitant finaliser sa démarche.

- Formaliser les dossiers de candidature au Dispositif de Transition de Fin de Carriére, avec les
candidats qui souhaitent s’inscrire dans cette démarche et remplissent les conditions pour en

hénéficier.

il est de la responsabilité ensuite de chaque collaborateur d’adresser a la Commission de Validation
des Projets son dossier de candidature & un départ volontaire ou au Dispositif de Transition de Fin de
Carriére dans les conditions prévues par le présent accord. Le dossier de candidature @ un départ
volontaire comprend notamment la synthése du projet professionnel ayant requ Favis du consultant
de I'Espace Conseil Mobilité.

3.3, Temps alloué pour travailler son projet professionnel

A sa demande, le salarié pourra bénéficier sous réserve d’un délai de prévenance de 48h et de I'accord
de son manager, sur préconisation et sous le contréle de ['ECM d'une autorisation d'absence d'un

maximum de :
- 4 heures sur la période comprise entre la mise en place des ECM et I'ouverture de la période

de volontariat ;
- 10 heures par mois sur toute la période d'ouverture du volontariat, en vue de préparer son
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projet professionnel interne ou externe. Si I'ouverture du volontariat a lieu en cours de mois,
les 10 heures seront alors proratisées sur ce mois.

Ces heures peuvent étre prises sur le temps de travail sans impact sur la rémunération du salarié.

SECTION I - LA MOBILITE INTRAGROUPE’ DANS LE CADRE DU PMP?

Les mesures prévues a la présente section s’appliquent uniquement aux salariés éligibles au PMP
acceptant une mobilité interne pendant la période de volontariat visée a I'article 2.

La réaffectation d’un salarié sans modification contractuelle {(notamment au sens qualification et
bassin d’emploi) et notamment telle que visée au Titre lil ne constitue pas une mobilité interne au sens
du présent PMP. La réaffectation constitue en effet un simple changement des conditions de travail,
méme si elle est induite par le projet de réorganisation.

La mobilité interne s’entend d'une mobilité sur un poste & pourvoir {ou un poste créé) qui implique
une modification contractuelle.

ARTICLE 4. PRESENTATION DES MESURES DU PMP DESTINEES A FAVORISER LA MOBILITE
INTERNE ET LA MISE EN PLACE DE LA NOUVELLE ORGANISATION

4.1. Présentation du Dispositif de mobilité interne

Le collaborateur éligible qui souhaite candidater & un poste & pourvoir en interne pourra bénéficier de
moyens spécifiques pour soutenir sa démarche : recensement des postes disponibles en interne, aide
a la préparation de candidature avec I'accompagnement de 'ECM, aides & la mobilité geographique,
formation...

Les postes a pourvoir disponibles au sein du Groupe seront recensés et disponibles auprés des Espaces
Conseil Mobilité dés I'ouverture du volontariat. La mise a jour des postes & pourvoir sera faite
quotidiennement.

[l est précisé toutefois que :

- Les postes permettant la réaffectation des salariés dont la boutique sera fermée pendant la
période de volontariat ne figureront pas au titre des postes disponibles auprés de FECM. Ces
postes seront affichés par la suite si les collaborateurs des boutiques fermées ont réalisé une
mobilité interne ou un départ externe.

- Par ailleurs, certaines créations de poste prévues au titre du projet de réorganisation sont
conditionnées a une suppression d’un poste ; elles ne seront donc affichées dans la Bourse de
I'emploi gu’une fois la suppression faite.

" Le Groupe s’entend de toutes les entités juridiques composant SFR Group (Pdle Télécom et Pale
Media) & |z date de signature du présent accord.

8 Les dispositions prévues a la présente section sont exclusives des dispositions prévues par I'accord
relatif & la mobilité au sein du groupe Numericable SFR en date du 11/12/2015, conformément a I'article
1.1 de cet accord.
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4.1.1. Principe de priorité

Afin de favoriser la mobilité interne, seuls les collaborateurs éligibles® au PMP pourront candidater sur
les postes disponibles en interne, et ce pendant une période de :

= 8 semaines pour les postes & pourvoir au sein de SFR Distribution et SFR Business Distribution,
= 4 semaines pour les postes a pourvoir au sein des autres entités du Groupe.

Ce délai court a compter de I'ouverture de la période de volontariat ou de la mise en visibilité du poste
a pourvoir auprés des ECM (si cette date est postérieure).

Passé ce délai, les collaborateurs éligibles au PMP restent prioritaires a compétences égales par
rapport a tout autre collaborateur du Groupe.

Ce délai n’est pas applicable pour ies postes a pourvoir nécessitant une expertise non détenue par les
collaborateurs éligibles et ceci afin de permettre a I'activité de fonctionner.

Dés I'ouverture de la période de volontariat, le collaborateur éligible qui aura identifié une ou plusieurs
offre(s) d’emploi interne(s) correspondant a son aspiration et ses compétences pourra présenter sa
candidature a ce(s) poste(s).

4.1.2 Proposition d’accompagnement par ' ECM aux collaborateurs concernés

Le collaborateur pourra bénéficier s'il le soubaite de I'assistance de 'Espace Conseil Mobilite pour
préparer sa candidature {diagnostic ou bilan professionnel, rédaction de CV, préparation
d’entretien...).

En parailele, FECM aura un rdle d’accompagnement des collaborateurs qui le souhaitent dans la
recherche des postes & pourvoir pouvant correspondre & leurs aspirations et compétences.

4.2. Traitement des candidatures

Toutes les demandes de mobilité interne formulées par des coliaborateurs éligibles seront instruites
par le RRH/le manager d’accueil qui s’assurera que le niveau de compétences du salarié est comnpatible
avec le niveau requis pour le poste ou rendu compatible par une formation d’adaptation.

Candidature gu sein de SFR Distribution

Le collaborateur pourra étre regu en entretien par le RRH et/ ou le manager d’accueil. Si sa candidature
est retenue, la Direction lui adressera une proposition ferme de poste.

Le collaborateur disposera d’un délai de 8 jours calendaires pour accepter et signer 'avenant a son
contrat de travail, reprenant les termes de la proposition de poste susmentionnée.

A défaut de réponse dans ce délai, le collaborateur sera réputé avoir refusé la proposition ferme de
poste. '

9 De SFR Distribution ou de SFR Business Distribution
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Régles de priorité entre les collaborateurs éligibles

Dans le cadre de I'examen des candidatures des collaborateurs éligibles & un poste ouvert a la mobilité
interne au sein de SFR Distribution, & qualification et compétence égales, une priorité est donnée au
salarié éligible de SFR Distribution.

En cas de départage entre plusieurs candidatures de salariés de SFR Distribution, il sera fait application
des critéres suivants :

1.  coliaborateur appartenant a une catégorie d’emploi dont I'ensemble des postes est
supprimé dans le cadre de la réorganisation ;

2. collaborateur occupant un poste au sein d’une activité qui serait fermée sur un site au
profit d’un autre site (hors emplois boutiques) ;

3.  encasd’ex-aequo, il sera fait application des criteres de choix tels que définis a I'article
7.3.3.

Si le poste n’a pu &tre pourvu par un salarié éligible de SFR Distribution, alors les candidatures des
salariés éligibles de SFR Business Distribution seront examinées. En cas de dépa rtage entre plusieurs
candidatures de salariés de SFR Business Distribution, & qualification et compétences égales, la priorité
sera donnée au salarié pour lequel la prise de poste nécessite la formation d’adaptation la plus courte.

Dans le cadre d'une mobilité au sein d'une autre société du Groupe

SFR Distribution organisera la mise en relation du salarié avec le service d'accueil en charge du
recrutement. Un entretien pourra étre organisé. A l'issue de cet entretien, en cas de réponse positive
de I'entité d’accueil, le collaborateur recevra un avenant de mutation concertée ou de détachement
temporaire si le collaborateur a opté pour la période d’adaptation d’un mois {cf. 4.3.2).

4.3. Mesures d'accompagnement

4.3.1. Formation - Plan d’accompagnement — Tutorat

Lorsque le collaborateur accepte une mobilité interne, il est recu en entretien par son nouveau
manager et/ou son Responsable Ressources Humaines, pour évoquer son plan de développement
individuel lequel identifie les compétences restant & acquérir pour la tenue du nouveau poste et les
moyens pour le mettre en ceuvre {formations ...).

Dans le cadre d’une mobilité interne intégrant un changement de métier, et si la formation est
supérieure a 70 heures et dipldmante ou certifiante, elle pourra s'inscrire dans le cadre d'une période
de professionnalisation.

Responsable RH, manager et collaborateur pourront également définir ensemble la mise en place d’un
tutorat.

Des situations d'apprentissage en situation, en lien avec les compétences 3 acquérir, pourront
également é&tre définies :
- Contribution ou pilotage d’un projet particulier, formalisé par une lettre de mission, faisant
I'objet dans la mesure du possible d’un bilan écrit de la contribution du collaborateur ;
- Contribution & un groupe de travail ;
- Journées d’immersion (une & quatre selon Pactivité) ;
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- Détachement sur un autre poste pour une période identifiée...
- Participation a des formations internes.

Dans ce cadre, en concertation avec le responsable des Ressources Humaines et le manager, il pourra
étre envisagé d’aménager le temps de travail et les objectifs opérationnels du collaborateur afin de lui
permettre de se consacrer & son apprentissage, notamment lorsque celui-ci a lieu a 'extérieur de son
aquipe.

Il est entendu que le détachement doit &tre pris en compte comme une opportunité d’apprentissage
et n’engage pas I'entreprise au-dela de la période envisagée.

4.3.2. Période d’adaptation au nouveau poste

Le collaborateur qui le souhaite pourra bénéficier d’'une période d’adaptation d’une durée d’un mois,
pour lui permettre de s'adapter & son nouveau poste et a son nouvel environnement, sauf larsque la
prise de poste nécessite une formation certifiante ou gqualifiante supérieure a 70 heures ou dans le
cadre de la substitution.

Cette période court 3 compter de la date de prise de poste effective du collaborateur.

Seul le salarié pourra mettre fin a sa période d’adaptation de maniére unilatérale. Dans ce cas, il devra
adresser un courrier recommandé avec avis de réception & son nouveau Responsable Ressources
Humaines et a celui d’origine. ‘

Si le salarié revenait sur sa décision d’accepter le poste proposé au cours de cette période
d’adaptation, il retrouverait, 3 défaut d’autre solution, un emploi équivalent a celui d’origine sans
modification de la rémunération et sur le méme bassin d’emploi. Il pourra, le cas échéant, accéder au
Plan de Départs volontaires.

Dans le cadre d’une mobilité dans une société du Groupe hors SFR Distribution, et en vue de permettre
au salarié de ne pas perdre le bénéfice du plan, ce dernier sera détaché pendant toute la durée de la
période d’adaptation, et ce, sans modification des conditions de sa rémunération. Ainsi, le statut
collectif de la société d’accueil ne lui sera applicable qu’au terme du détachement.

Au terme de cette période et si elle est concluante pour le collaborateur, ce dernier sera embauché
définitivement par la société d’accueil. Si en revanche le salarié revient sur sa décision, il sera mis fin a
son détachement. Dans ce cas, il retrouvera un emploi équivalent sans modification de la
rémunération et sur le méme bassin d’emploi et pourra, le cas échéant, accéder au Plan de Départs
volontaires.

4.3.3. Prime & la mobilité fonctionnelfe

Durant la période d'ouverture de volontariat, lorsque le collaborateur éligible acceptera un
reclassement interne sur I'un des postes disponibles avec changement de catégorie d’emploi au sein
de Fentreprise ou du Groupe, il recevra, une « prime a la mobilité fonctionnelle » d'un montant de
deux mois de salaire bruts, aprés régularisation de I'avenant a son contrat de travail.

Le salaire brut utilisé pour calculer le montant brut de cette prime est le salaire brut versé sur les 12
derniers mois précédant la mobilité, primes, bonus, heures supplémentaires, astreintes et variables
inclus et exclusion faite de tout élément percu qui ne correspand pas & la contrepartie du travail du

salarié,
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La prime de mobilité fonctionnelle sera versée a 'occasion de la mobilité du collaborateur.

Etant précisé que dans I'hypothése oli le collaborateur dispose d’une période d’adaptation, la prime &
la mobilité fonctionnelle sera versée une fois la mobilité du collaborateur définitive.

ARTICLE 5. LES MESURES D'ACCOMPAGNEMENT A LA MOBILITE GEOGRAPHIQUE EN
INTERNE

5.1. Dé&finitions

* Par « mobilité géographique », il faut entendre tout changement du lieu d’affectation au sein d'un
établissement de SFR Distribution distant de plus de 50 km du lieu de travail précédent ou nécessitant
de la part du collaborateur au moins 1 heure 30 de trojet supplémentaire ofler-retour par rapport  son
trajet habituel.

Pour les mesures d'aide a la mobilité géographique ci-aprés décrites, les notions suivantes sont définies

* Les personnes a charge s'entendent des personnes fiscalement & charge du collaborateur ou de
son conjoint, au moment de I"avis rendu par le CE sur le livre 2, sauf justificatif de I'évolution de la
situation personnelle pendant la période de volontariat (ex : acte de naissance).

* Le conjoint s'entend de la personne mariée, pacsée ou en concubinage notoire. Le mariage, PACS
ou la reconnaissance de concubinage, devra également étre antérieur a la date de I'avis rendy par
le CE sur le livre 2, sauf justificatif de I'évolution de la situation personnelle pendant Ia période de
volontariat (uniguement pour un mariage ou PACS).

* Lessituations susvisées devront étre prouvées de fagon incontestable.

Les mesures d’accompagnement de la mobilité géographique décrites ci-dessous seront prises en
charge par SFR Distribution et s’appliquent dans les limites et conditions de sa politique voyage en
vigueur {cf. annexe 4).

5.2. Mesures d’accompagnement

5.2.1. Mesures d’accompagnement pendant la période de reconnaissance

Apres réception d’une proposition ferme d’emploi faite par la Direction, et impliquant une mohilité
géographique, le collaborateur pourra effectuer un «week-end de reconnaissance » de 4 jours
maximum.

Pendant ce week-end, la société prendra en charge les frais occasionnés au salarié et 3 sa famille
{conjoint et personnes a charge), sur présentation des justificatifs et sous réserve de la validation de
la DRH.

Pour chaque membre de la famille les mesures ci-dessous seront applicables :

* Transport: prise en charge d’un trajet aller-retour (domicile actuel du collaborateur - futur lieu
de travail) aux conditions de la politique voyage en vigueur au sein de SFR Distribution ;

&
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- Hébergement, repas : prise en charge des frais d’hébergement et repas (4 nuits maximum, petits
déjeuners inclus et 8 repas maximum par personne) aux conditions de la politique voyage en
vigueur au sein de SFR Distribution ;

Le collaborateur pourra bénéficier de 4 jours de congés rém unérés dits « de reconnaissance».

En outre, aprés acceptation de la mobilité, mais avant la date de début effectif de celle-ci, I'entreprise
prendra en charge quatre aller-retour pour le collaborateur (domicile actuel du collaborateur - futur
lieu de travail) aux conditions de la politique voyage en vigueur au sein de SFR Distribution afin de
faciliter au collaborateur, ses démarches de recherche de logement.

5.2.2. Mesures d'accompagnement au moment de la prise de fonction

L'entreprise prendra a sa charge les frais occasionnés visés ci-dessous, sur présentation des justificatifs,
durant un maximum de 3 mois de la prise de fonction (période d’adaptation comprise), sous réserve
que le salarié n’ait pas encore déménage.

» Transport : Prise en charge d’un maximum de 12 trajets aller - retour (entre le domicile actuel du
collaborateur et le nouveau lieu de travail) sur une période de trois mois suivant la prise de fonction
aux conditions de la politique voyages,

« Hébergement, repas : Prise en charge des frais d’hébergement et de repas du collaborateur (petit
déjeuner et repas du soir) aux conditions de la politique voyages pendant trois mois maximum.

*  Frais de garde d'enfant : Si nécessaire et afin d'aider les salariés ayant un ou des enfants
fiscalement a charge de moins de 14 ans, I'Entreprise remboursera les frais de garde d'enfant, a
compter de la date de la mobilité et pour une durée de 3 mois.

Ce remboursement se fera sur la base du salaire + charges sociales de la personne assurant la garde
de(s) enfant(s), aprés déduction des aides percues parallelement {allocation de la CAF, aide de la
municipalité ou du Conseil Général, ...), et sur présentation des justificatifs appropriés.

Le remboursement sera plafonné au Salaire Minimum Conventionnel prévu par la convention du
particulier employeur pour un emploi de catégorie Il. La demande de remboursement et les justificatifs
afférents devront parvenir a la DRH dans un délai maximum de 7 mois suivant la date de mobilité par
le salarié.

Constituant un avantage en nature, la somme remboursée relative aux frais de garde sera soumise a
cotisations de sécurité sociale, selon les modalités en vigueur a leur date de versement.

5.2.3. Mesures d'accompagnement dans le cadre de l'installation définitive du collaborateur

Les mesures d’accompaghement présentées ci-dessous ne pourront s'appliquer que dans un délai de

12 mois a compter de la prise de poste du collaborateur, ce dernier devant fournir les justificatifs a la
DRH dans le mois qui suit I'engagement de la dépense.
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5.2.3.1. Déménagement

L'entreprise prendra en charge les frais réels de déménagement vers le nouveau demicile, sur
présentation de trois devis & la DRH, qui se réservera le choix du prestataire dans une limite maximum
de 5 000 euros HT. La facture sera établie au nom de I'entreprise.

Le collaborateur bénéficiera de deux jours de congés rémunérés exceptionnels pour déménagement.

Pour ouvrir droit a I'application des dispositions du présent article, le déménagement devra avoir lieu
dans les 12 mois suivants la prise de poste.

5.2.3.2. Les Frais d'agence liés a la recherche d'un logement

Ces frais devront étre imputés, en priorité, sur le « Mobili-pass ».

En cas d'impossibilité pour cet organisme de prendre en charge ces frais, ou si I'aide ne couvrait pasla
totalité des dépenses, I'entreprise apporterait sa contribution dans la limite de 750€ HT. Le
collaborateur devra fournir les justificatifs (facture) a Fentreprise dans un délai maximum de 1 mois.

5.2.3.3. Frais de transport de la famille pour rejoindre ie nouveau domicile {au sens du foyer fiscal)
L'entreprise prendra en charge ces frais, sur présentation de justificatifs, dans le respect de la politique
voyage en vigueur au sein de I'entreprise d’origine du collaborateur. Cette disposition est limitée aux
trajets situés en France {au maximum 500€ HT).

5.2.3.4. Frais de double [oyer

Au cas ol le chevauchement des loyers de I'ancien et du nouveau logement ne pourrait étre évite,
Forganisme collecteur sera également sollicité pour la prise en charge des frais de double résidence.
Les collaborateurs devront donc en priorité solliciter cet organisme (via dossier « demande d’aide
Mabili-Pass »).

En cas d'impossibilité pour cet organisme de prendre en charge ces frais, ou si I'aide ne couvrait pas la
totalité des dépenses, I'entreprise prendra en charge selon le choix du salarié un mois de double loyer
{loyer d'origine) dans la limite de 1500 € HT. Le collaborateur devra fournir 3 I'entreprise les baux de
départ et d’arrivée et les 2 quittances de loyer concernées (le montant sera proratisé le cas échéant).

Ce différentiel de loyer devra se référer 3 des éléments de surface et de standing comparables entre
l'ancienne et la nouvelle résidence. Le calcul du différentiel tient compte du loyer principal
uniquement, a périmetres/surfaces égaux ; il y aura donc proratisation si nécessaire.

Il est précisé que la prise en charge des frais de loyer sera effectuée par I'Entreprise sous déducticn
des aides et allocations que le salarié€ aura percues au titre du loyer (exemple : APL..).

5.2.3.5. Désengagement du bien immobilier d'origine

Dans le cadre de la vente du bien immobilier d'origine, I'entreprise prendra en charge les frais de
désengagement immobilier (frais de remboursement anticipé, de levée d'hypothéque, ou paiement
des intéréts de préts relais de la résidence principale d'origine) dans la double limite de 5 000 € et d'un
an suivant la date d'installation.
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Le remboursement sera effectué sous réserve de présentation des justificatifs appropriés
communigqués par les banques, notaires.

Le salarié souhaitant bénéficier de cette mesure devra fournir les justificatifs appropriés a I'entreprise,
dans un délai de 13 mois, suivant la date d'installation.

5.2.3.6. Recherche d'emploi pour le conjoint

Si la mobilité du salarié impligue la perte d'emploi de son conjoint (CDI / CDD de plus de 6 mois / statut
d'artisan, commergant, profession libérale), le conjoint pourra hénéficier d'un accompagnement
spécifique, sous réserve d'en faire la demande au plus tard 1 mois aprés la fin de la période
d’adaptation du collaborateur. Cette mission sera confiée a I'Espace Emploi situé a proximité du site
sur lequel le collaborateur est muté. A partir d'un entretien d'accueil, I'Espace Emploi proposera au
conjoint une méthodologie de recherche d'emploi, une validation de son projet professionnel et un
suivi par un consultant pour aide et support a la recherche. Cet accompagnement sera d'une durée de

& mois maximum.

5.2.4 Mesures financiéres complémentaires

A lissue de la période d’adaptation et aprés signature de F'avenant 4 son contrat de travail, le
collaborateur bénéficiera des mesures suivantes {ce dernier devant fournir a la DRH les justificatifs
dans le mois qui suit 'engagement de la dépense).

5.2.4.1. Prime d’installation

Afin de faciliter I'installation dans le nouveau lieu de résidence, I'entreprise versera sur le builetin de
salaire du collaborateur une prime d'installation dont le montant sera fonction de la taille de la famille

e 2033 £ bruts pour un célibataire sans enfant
e 3048 € bruts pour un couple marié ou non, ou un célibataire avec une personne a charge
e Et 406 € bruts par personne & charge supplémentaire (au sens fiscal).

Le versement se fera selon les régles URSSAF, a savoir : fournir un justificatif de domicile, ainsi gu'un
justificatif de situation familiale.

5.2.4.2. Prime de mobilité géographigue

Afin de faciliter I'installation du collaborateur, I'entreprise versera une prime de mobilité géographique
d'un montant de 7 000 € bruts. Cette prime sera versée au collaborateur dans les 3 mois suivants la fin
de la période d’adaptation {ou la prise de poste s'il ny a pas eu de période d’adaptation}, sous réserve
de fournir les justificatifs (copie du 1°" bulletin de paie certifié conforme a Foriginal).

De plus, un organisme extérieur aidera les collaborateurs concernés qui le souhaitent, dans le cadre
de leurs démarches administratives liées a leur mobilité géographigue (inscriptions scolaires pour les
enfants etc.). L'information sur fe nom de I'organisme extérieur et les prestations associées seront

disponibles aupres de fa RH.

Lo W




SECTION 1l - LE PLAN DE MOBILITE PROFESSIONNELLE EXTERNE : LE PLAN DE
DEPARTS VOLONTAIRES

SFR Distribution accompagnera les salariés porteurs d’un projet professionnel de mobilité externe. A
cet effet il est mis en place un Plan de Départs volontaires selon les modalités précisées ci-aprés.

Il 'est rappelé que le bénéfice du volontariat est ouvert dans un premier temps aux salariés visés a
Iarticle 1.1 ci-dessus, puis sera élargi & compter du 17 janvier 2017, aux salariés éligibies par
substitution {visés a Iarticle 1.2).

ARTICLE 6. PRESENTATION DU PLAN DE DEPARTS VOLONTAIRES

6.1. Principes du volontariat externe

Les parties conviennent que le volontariat externe sera ouvert aprés la décision de validation de la
DIRECCTE du présent accord et prendra fin a la date & laquelle se tiendra la derniére commission de
validation des projets.

Le volontariat est une démarche personnelle, voulue et délibérée.

La rupture du contrat de travail des volontaires sera formalisée par un protocole de rupture d'un
commun accord pour motif économique.

Cette rupture, faite a la demande du salarié et acceptée par I'entreprise, devra étre conclue dans un
délai maximum de dix jours calendaires suivant I'examen et la validation de la Commission de
Validation des Projets, prévue a I"article 7.2.2 ci-dessous.

Atitre dérogatoire et d’'un commun accord, Entreprise et le collaborateur pourront décider de différer
les effets de la rupture du contrat de travail pour tenir compte des besoins opérationnels de
Entreprise, et notamment du calendrier de fermeture des boutiques.

Pour les salariés bénéficiant d’'une période de protection légale absolue (accident du travail,
maternité...}, la rupture sera reportée au terme de cette périade. Pour les salariés qui disposent d’ores
et déja d'un CDI avant la période d'ouverture du volontariat, ils pourront demander 3 suspendre leur
contrat de travail et bénéficier des mesures prévues au présent accord dans les mémes conditions que
les salariés relevant de leur catégorie professionnelle. Cette suspension de leur contrat de travail ne
constituera en aucun cas une garantie d’éligibilité et de priorité de départ dans le cadre du Plan de
départ volontaire.

Pour les représentants du personnel, la candidature au départ sera définitivement validée 3 Ia
réception de l'autorisation de Finspection du travail. Dans I'attente de cette réponse la décision sera
présupposée positive dans le décompte du nombre de postes supprimés dans la catégorie d’emploi
concernée et le collaborateur sera maintenu dans son poste d'origine pendant ce laps de temps. En
cas de refus, et sous réserve des recours possibles, la candidature ne pourra pas étre validée et le
salarié restera a son poste.
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I est rappelé ici qu'il ne saurait étre question que la faculté de départs volontaires se traduise par la
volonté d'obtenir le bénéfice des indemnités de chdmage. C'est pourquoi les volontaires devront
présenter un projet individue! concret et viable qui devra étre validé par une Commission de Validation

des Projets.

6.2. Conditions d’'ouverture du volontariat.

Le bénéfice du volontariat est ouvert au salarié éligible au PMP de SFR Distribution, porteur d’un projet
« finalisé », ou « a finaliser », tel que défini ci-dessous sous réserve que :

» e volontaire puisse attester d’un projet individuel concret et viable, aprés avis de I'Espace
Conseil Mobilité. En tout état de cause, ce projet devra étre réaliste, garantir 'employabilité
et permettre au collaborateur de reprendre une activité dans les meilleurs délais.

= Le dossier de candidature du salarié soit accompagné des pieces justificatives permettant
Fanalyse du projet par la Commission de Validation des Projets et I'analyse des priorités en
cas de départage de deux dossiers.

= Lacandidature soit validée par la Commission de Validation des Projets.

Définition du projet « finalisé » et du projet « & finaliser » ou sens du présent accord :

Le projet professionnel externe présenté a 'appui de la candidature au volontariat devra consister :

- soit en un projet « finalisé ». On entend par projet « finalisé » :

» une opportunité d’emploi externe en CDI ou CDD/ contrat de professionnalisation
d’au moins 6 mais {(au sein d'une entreprise n'appartenant pas a SFR Group),
matérialisée par une promesse d’embauche ou un contrat de. travail (traduit en
francais le cas échéant)

» ou une création d’entreprise / reprise ou développement d’une entreprise déja
créée (en France ou a I'étranger), matérialisée par un dossier complet comportant
notamment le business plan finalisé, I'étude de marché finalisée, un prévisionnel
financier finalisé et réaliste, et le choix de la forme juridique envisagée {sociéte,
auto entrepreneur, profession [ibérale...).

% ou une formation qualifiante ou dipldmante et/ou de reconversion d’au moins 300
heures (inscrite obligatoirement au RNCP, I'organisme ne devra pas étre en cours
de reconnaissance RNCP au moment de la Commission de Validation des projets)
matérialisée par une inscription et 'acceptation de 'organisme. Le collaborateur
devra s’engager a suivre la formation jusqu’a son terme et passer les éventuelles
épreuves gui valideront la formation.

- s0it en un projet « & finaliser ». I s’agira alors d’un projet suffisamment abouti, viable, réaliste,
pour lequel le salarié a déja engagé activement des démarches, et qui permette de garantir son
employabilité, recouvrant 'une des deux hypothéses suivantes :
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> Le salarié souhaitant quitter I'entreprise pour finaliser puis mettre en ceuvre son
projet de création d'entreprise / reprise ou développement d’une entreprise déja
créée (en France ou a I'étranger) pendant le congé de reclassement et avec
'accompagnement de VEspace Emploi. Le projet présenté par le collaborateur
devra nécessairement comporter le business plan finalisé, le choix de la structure
juridique d’exercice et Fétude de marché finalisé ; le prévisionnel financier étant
en cours de finalisation.

» Le salarié souhaitant quitter Fentreprise pour s'inscrire et suivre une formation
qualifiante ou diplémante et/ou de reconversion d’au moins 300 heures {inscrite
obligatoirement au RNCP, lorganisme ne devra pas étre en cours de
reconnaissance RNCP au moment de la Commission de Validation des
Projets) permettant de développer son employabilité et a laquelle il ne peut
s’inscrire immédiatement en raison des régles et modalités propres a I'arganisme
de formation.

Le collaborateur devra s’engager a s’inscrire et a suivre la formation jusqu’a son
terme et passer les éventuelles épreuves qui valideront la formation.

ARTICLE 7. MODALITES DE MISE EN (EUVRE DU PLAN DE DEPARTS VOLONTAIRES

7.1. Candidatures

Les collaborateurs devront soumettre leur projet a Iavis des consultants de I'Espace Conseil Mobilité,
qui auront pour mission dans ce cadre de valider la faisabilité des projets professionnels, au cours d’un
entretien individuel. Les dossiers de création/reprise d’entreprise seront gérés et suivis par l'expert
« création/reprise d’entreprise» de 'ECM qui s'assurera au regard des éléments fournis par le
collaborateur que le projet est viable et réaliste et se prononcera également surle caractére « finalisé »
ou « a finaliser » du projet.

Les consultants de I'Espace Conseil Mobilité mettront a disposition des collaborateurs des madéles
formalisés de dossiers de candidature précisant explicitement leur projet {en particulier son contenu
et son calendrier de mise en ceuvre), le caractére volontaire de leur démarche et les piéces
justificatives & fournir (dont leur adresse e-mail valide, 3 laquelle Ia réponse de la Commission de
validation des projets leur sera transmise ainsi que les justificatifs attestant de leur situation familiale
et foyer fiscal), permettant I'analyse du projet par la Commission de Validation des Projets. Les
consultants aideront les collaborateurs 3 formaliser leurs dossier de candidature lors du ou des
entretiens.

S'agissant des dossiers de candidature de projets « a finaliser », ils devront en outre comporter
obligatoirement I'engagement du collaborateur d’adhérer au congé de reclassement.

Le salarié éligible au volontariat adressera sa candidature écrite par lettre recommandée avec accusé
de réception a la boite postale ouverte 3 cet effet en précisant notamment l'option du volontariat
choisie parmi les cing figurants 3 I'article 6.2 ci- dessus. Seuls les dossiers envoyeés a la boite postale
par lettre recommandée avec accusé de réception seront examinés par la Commission de Validation
des Projets.




Par ailleurs, les dossiers de candidature des collaborateurs éligibles devront &tre réceptionnés par la
boite postale ouverte A cet effet, au plus tard 48 heures ouvrés avant le début de la réunion de la

Commission de Validation des Projets.

Il est expressément convenu qu’en présentant sa candidature a un départ volontaire, le salarié renonce
ce faisant formellement a la garantie d’emploi qu'il tient de l'article 2 de I'accord du 3 aolt 2016
constitutif d’'un « New deal » pour le Pole Telecom de SFR Group.

Toutefois cette renonciation ne produira effet que si la candidature du salarié a €té retenue et que la

convention de rupture amiable du contrat de travail a été signée par les parties.

7.2. Traitement et validation des candidatures par la Commission de Validation des Projets
7.2.1. Procédure de traitement

Les candidatures seront « anonymisées » pour étre examinées et validées par la Commission de
validation des Projets. La Commission validera tant le projet en lui-méme (projet concret et viable, tel
que défini a Varticle 6 ci-dessus) que le formalisme et les pieces du dossier présentés par le
collaborateur. Elle devra statuer dés sa premiére réunion suivant la réception du dossier de
candidature et devra informer le collaborateur de sa décision par écrit (via I'adresse mail qu’il a
transmise), dans les 5 jours suivants la tenue de |a réunion. '

7.2.2. La Commission de Validation des Projets

7.2.2.1. Création

La Commission de Validation des Projets sera créée dés I'ouverture du plan. La premiére réunion de
cette commission aura lieu au plus tard a la date indigquée a l'article 2. '

7.2.2.2. Composition

La composition de la Commission sera la suivante :

- Quatre représentants de la Direction,

- Deux représentants de chague organisation syndicale signataire du présent accord,
- Deux représentants de I'Espace Conseil Mobilité.

7.2.2.3. Fonctionnement

La Commission sera présidée par un représentant de la Direction. Elle se réunira au moins une fois
toutes les deux semaines, 3 compter de la premiére réunion de la commission. Cette fréquence pourra

étre modifiée autant que de besoin.
Chaque réunion fera I'objet d'un compte-rendu commun qui sera formellement approuvé en séance,
3 la fin de la réunion, et transmis par mail aux membres de la Commission, a I'issue de celle-ci.

7.2.2.4. Role

La Commission examinera et validera les candidatures au départ volontaire et les demandes de
bénéficier du dispositif de transition de fin de carriére selon les modalités définies a I'article 7.2.1 ci-

dessus.
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Les représentants de I'Espace Conseil Mobilité seront en charge de présenter les dossiers a (a
Commission de Validation des Projets.

La Commission aura également pour mission d’étudier les recours portés par tout collaborateur
éligible qui estimerait subir de ia part de la Direction des actes visant a le contraindre 3 la mobilité.

Enfin, a chaque début de réunion, la DRH présentera aux membres de fa commission un état des
mobilités internes réalisées dans chaque catégorie d’emploi éligible impactée par le projet de
réorganisation.

7.2.2.5. Evaluation du_niveau de priorité des candidatures lorsque le nombre de dossiers_vient a
dépasser le nombre de postes restant a supprimer au sein d’'une méme catégorie d’emploi éligible

Il est rappelé que les dossiers de volontariat au sein d’une catégorie d’emploi éligible (définie par zone
d’éligibilité cf. titre 1%, 2.2.2) sont examinés et validés par la Commission dans la limite du hombre de
suppressions de poste envisagées {ou restant & réaliser) au sein de cette catégorie.

Dés lors que ce nombre de suppressions a été atteint {sur la zone d'éligibilité concernée), la catégorie
d’emploi n’est plus éligible. Elle sera alors fermée.

A chaque réunion de la Commission, dans le cas oll le nombre de dossiers viendrait 3 dépasser, pour
une catégorie d’emploi éligible donnée, le nombre de postes restant 3 supprimer, la Commission suivra

Fordre de priorité d’examen conformément aux critéres définis, a I'article 7.3 ci-apres.

7.2.2.6. Délibérations

Seuls les représentants des syndicats signataires du présent accord de SFR Distribution et de la
Direction disposent d'un droit de vote. Les délibérations sont prises, 4 main levée, a [a majorité des
présents. Les absentions sont considérées comme des votes « contre». La Direction dispose du méme
nombre de voix que les organisations syndicales signataires présentes. Toutefois en cas de désaccord
entre les membres de la Commission, il appartiendra a la Direction de I'entreprise de trancher.

Par ailteurs, il est précisé que la Commission de Validation des Projets ne pourra se tenir qu’a condition
qu’au moins une des organisations syndicales signataires soit représentée.

7.2.2.7. Confidentialité

Les membres de la Commission sont soumis a ia plus stricte confidentialité concernant ies
informations communiquées sur chaque volontaire ainsi que sur le contenu du projet.

7.3. Critéres de priorité pour départager les candidats au sein d’une méme catégorie d’emploi
éligible lors de chaque réunion de la Commission de Validation des Projets
7.3.1. Régles concernant la premiére réunion de la Commission de Validation des Projets

Il est rappelé que lors de la premiére réunion de la Commission de Validation des Projets, qui se tiendra
le 6 décembre 2016, seuls seront examinés les dossiers des collaborateurs éligibles prioritaires visés 3
I"article 2.

Si le nombre de dossiers présentés lors de cette réunion de la Commission et au sein d’une méme
catégorie, par les candidats visés ci-dessus, dépasse le nombre de suppressions a réaliser dans cette
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catégorie, les dossiers de candidature seront examinés dans I'ordre suivant :

1- Projets « finalisés » CDI*
2- Projets « finalisés » Création/reprise d’entreprise™
3- Projets « finalisés » de formation gualifiante ou dipldmante, d'une durée minimale de 300h*
4- Projets « finalisés » de CDD / contrat de professionnalisation, d'une durée minimale de 6 mois*
5- Projets « Dispositif de Transition de Fin de Carriére » *
6- Projets « a finaliser »*
* si nombre de dossiers présentés est supérieur au nombre de suppressions restant dans la catégorie,
il sera fait application des critéres de choix ci-dessous {cf. 7.3.3.), pour déterminer ordre d’'examen et

de validation des dossiers. Ainsi, le collaborateur qui a le plus de points en application des critéres de
choix verra son projet examiné en premier.

7.3.2. Régles concernant les autres réunions de la Commission de Validation des Projets

A compter de la 22™ réunion de la Commission (20 décembre 2016) et pour les réunions suivantes, il
sera fait application des régles ci-dessous.

7.3.2.1. Pour les caiégories d’emploi éligibles au sein des boutigues

Lors de chague réunion de la Commission de Validation des Projets, si le nombre de dossiers de départs
volontaires, dans une catégorie d’emploi éligible, dépasse le nombre de suppressions restant aréaliser
dans cette catégorie, seront examinés en priorité les dossiers des salariés de cette catégorie affectés
3 la date du 1ler septembre 2016, dans I'une des boutiques' & fermer (y compris corner Fnac).

La priorité d’examen qui leur est accordée s’apprécie a chaque réunion de la Commission de Validation
des Projets, si le nombre de dossiers présentés dépasse le nombre de suppressions envisagées.

Elle ne peut donc s’entendre comme un droit définitivement acquis au départ dans le cadre du plan;
et ne saurait permettre la remise en cause des départs de non prioritaires d’ores et déja validés au
cours d’une réunion précédente de la Commission.

Si le nombre de dossiers présentés lors d’une réunion de la Commission et au sein d'une méme
catégorie d’emploi éligible, par les candidats prioritaires, dépasse le nombre de suppressions restant
3 réaliser dans cette catégorie, les dassiers de candidature seront examinés dans I'ordre suivant :

1- Projets « finalisés » CDI*

2- Projets « finalisés » Création/reprise d’entreprise™

3- Projets « finalisés » de formation qualifiante ou dipldmante, d'une durée minimale de 300h*
4- Projets « finalisés » de CDD / contrat de professionnalisation, d’une durée minimale de 6 mois*
5- Projets « Dispositif de Transition de Fin de Carriere » *

6- Projets « a finaliser »*

10 Sont uniquement visées les boutiques a fermer a compter du 1¢r septembre et jusqu'au 31 décembre
2017 listées dans le livre 2
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* si nombre de dossiers présentés est supérieur au nombre de suppressions restant dans la catégorie,
il sera fait application des critéres de choix ci-dessous (cf. 7.3.3.), pour déterminer 'ordre d’examen et
de validation des dossiers. Ainsi, le collaborateur qui a le plus de points en application des critéres de
choix verra son projet examiné en premier.

Siaprés examen des dossiers des candidats prioritaires, il reste encore des suppressions a effectuer au
sein de la catégorie, dans ce cas, les dossiers de candidature des salariés non prioritaires dans la
catégorie seront examinés suivant le méme ordre de priorité (1/ Projets « finalisés CDI ; 2/ Projets
« finalisés » Création/reprise d’entreprise, etc.) et départagés selon les mémes modalités (recours aux
criteres de choix pour départager les dossiers présentant le méme niveau de priorité (le collaborateur
ayant le plus de points en application des critéres de choix verra son projet examiné en premier).

7.3.2.2. Pour les catégories d’emploi éligibles présentant un périmétre d’éligibilité national

Lors de chague réunion de la Commission de Validation des Projets, sile nombre de dossiers de départs
volontaires, dans une catégorie d’emploi éligible, dépasse le nombre de suppressions restant a réaliser
dans cette catégorie, une priorité d’examen est accordée aux dossiers des salariés dont |e poste est
supprimé au sein d'une affectation géographique précise au titre du projet de réorganisation par
rapport aux dossiers des collaborateurs appartenant 4 la méme catégorie d’emploi mais dont le poste
n’est pas supprimé.

En conséquence, les candidatures seront examinées dans I'ordre suivant :
- les salariés occupant un poste supprimé au sein d’une affectation géographigue précise au
sein d’une catégorie d’emploi impactée,
- les salariés appartenant a la méme catégorie d’emploi impactée mais dont le poste n'est
pas supprimé.

La priorité d’examen ainsi définie s'apprécie 3 chaque réunion de la Commission de Validation des
Projets et sile nombre de dossiers présentés dépasse le nombre de suppressions envisagées.

Elle ne peut donc s’entendre comme un droit définitivement acquis au départ dans le cadre du plan et
ne saurait permettre la remise en cause des départs de non prioritaires d’ores et déja validés au cours
d’une réunion précédente de la Commission.

Parmi les dossiers des prioritaires, 'ordre d’examen des dossiers est le méme que celui des salariés
prioritaires des catégories d’emploi en boutique (1/ Projet « finalisé » CDI ; 2/ Projets « finalisés »
Création/reprise d’entreprise ; 3/ Projets « finalisés » de formation qualifiante ou diplémante,
d'une durée minimale de 300h ; 4/ Projets « finalisés » de CDD / contrat de professionnalisation,
d’une durée minimale de 6 mois ; 5/ Projets « Dispositif de Transition de Fin de Carrigre » ; 6/
Projets « a finaliser »). Il sera le cas échéant, recouru aux critéres de points pour départager les
dossiers présentant le méme niveau de priorité. Le collaborateur qui a le plus de points en
application des critéres de choix verra son projet examiné en premier (cf. 7.3.3.).

Si apres examen des dossiers des candidats prioritaires, il reste encore des suppressions a effectuer au
sein de la catégorie, les dossiers de candidature des autres salariés éligibles de la catégorie seront
examinés suivant le méme ordre de priorité et les mémes modalités que ci-dessus.
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7.3.2.3. Pour les autres catégories d’emploi éligibles

Lors de chague réunion de la Commission de Validation des Projets, sile nombre de dossiers de départs
volontaires, dans une catégorie d’emploi éligible, dépasse le nombre de suppressions restant aréaliser
dans cette catégorie, la priorité sera donnée aux projets « finalisés » et « Dispositifs de Transition de
Fin de Carriére » par rapport aux projets « a finaliser ».

Par ailleurs, si le nombre de dossiers « projets finalisés » et «Dispositifs de Transition de Fin de
Carrigre » présentés lors d’une réunion de la Commission dans une méme catégorie d’emploi éligible
dépasse le nombre de suppressions restant a réaliser dans cette catégorie, les dossiers de candidature
seront examinés dans I'ordre suivant :

les projets « finalisés » de CDI*
les projets « finalisés » de création d’entreprise®
les projets « finalisés » de formation qualifiante ou diplémante, d'une durée minimale de 300h*

les projets « finalisés » de CDD / contrat de professionnalisation d’une durée minimale de 6 mois*

oA N

. les projets « Dispositif de Transition de Fin de Carriére » *

* si nombre de dossiers présentés est supérieur au nombre de suppressions restant dans la catégorie,
il sera fait application des critéres de choix ci-dessous {cf. article 7.3.3), pour déterminer I'ordre
d’examen et de validation des dossiers. Ainsi, le collaborateur qui a le plus de points en application des
criteres de choix verra son projet examiné en premier.

6. il reste des suppressions sur la catégorie d’emploi éligible, aprés examen des dossiers de « projet
finalisé » et projets « Dispositif de Transition de Fin de Carriére », on étudiera les dossiers « projet
3 finaliser ». La Commission de Validation des Projets fera application des critéres de choix de
Iarticle 7.3.3 pour déterminer 'ordre d’examen des dossiers, et déterminer, dans la limite du
nombre restant de suppressions de postes, les dossiers de volontariat qui seraient validés.

7.3.3. Les critéres de choix retenus

Les points proposés pour chaque critére sont les suivants :

Moins de 25 ans

Age de 253234 ans
de 353 44 ans . 10
de 45 a 54 ans 20
Plus de 54 ans ’ 40
Ancienneté dans I'entreprise Points par année d'ancienneté révolue
Célibataire sans personne a charge
Famille monoparentale avec une personne a charge 30
Points par personne & charge supplémentaire pour une famille 10
monoparentale -
Couple* sans personne a charge®* : . 0]
Situation familiale & personnelle
Couple* avec une personne a charge 15
Points par personne a charge supplémentaire pour un couple 5
Points supplémentaires par personne & charge en situation de handicap 15
(classement MDPH)
Collaborateur-trice en situation de handicap {reconnu MDPH}) 20
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*Couple : le conjoint est défini comme la personne mariée, pacsée ou en concubinage notoire ou vie
maritale

**Les personnes & charge, pour I'évaluation des critéres sociaux, sont appréciées au sens Fiscal sur la
base des informations communiquées par les salariés G I'ECM lors de la constitution de leur dossier de
volontariat.

Lars de I'envoi a la Commission de Validation des projets, le collaborateur joindra a son dossier de
candidature une déclaration sur I'honneur signée relative 2 sa vie maritale, accompagnée des piéces
justificatives nécessaires pour les autres critéres de points (copie du livret de famille, etc.)

L'dge et I'ancienneté sont appréciés a la date du recueil d’avis soit le 02 novembre 2016.

En cas d’égalité de points, la priorité sera donnée au salarié le plus agé.

7.4. Rupture des contrats de travail dans le cadre de la mobilité externe (projets professionnels)

Sous réserve de la validation du dossier par la Commission de Validation du Projet, le contrat de travail
sera rompu d'un commun accord pour motif économique. La date de la rupture est fixée d’un commun
accord par la convention de rupture amiable du contrat de travail.

Cette rupture pourra permettre au salarié :

- d’étre dispensé d’exécuter son préavis, qui commencera & courir au lendemain de la
date rupture du contrat, et qui lui sera rémunéré aux échéances habituelles de la paie ;

- de bénéficier d'un congé de reclassement (ou le cas échéant, de la capitalisation d’une
partie de l'allocation de congé de reclassement sous la forme d’une Findemnité de
Solution Professionnelle) dans les conditions prévues a I'articie 9 ;

=~ de percevoir les indemnités de rupture prévues par le présent accord et applicables a sa
situation (cf. article 12) ;

- de bénéficier des mesures d’accompagnement applicables a sa situation {cf. article 8) et
contribuant a la réalisation de son projet.

Le contrat de travail prendra définitivement fin 2 l'issue du préavis ou a Vissue du congé de
reclassement si celui-ci excede la durée du préavis.

7.5. Priorité de réembauchage

Pendant une année le salarié bénéficiera d'une priorité de réembauchage par rapport aux autres
candidatures externes dans la mesure ou il en aura manifesté le souhait, dans les douze mois qui

suivront son départ effectif de SFR Distribution.
Le salarié volontaire aura la possibilité d’y renoncer, il pourra le faire formellement consécutivement

a 'accord de rupture volontaire de son contrat de travail.




7.6. Couverture sociale complémentaire

Les salariés bénéficieront du maintien de la couverture sociale complémentaire de prévoyance et frais
de santé a I'issue de leur contrat de travail dans le cadre des dispositions légales.

ARTICLE 8. LES MESURES D'ACCOMPAGNEMENT DU RECLASSEMENT EXTERNE

Les salariés porteurs d’un projet professionnel validé par la Commission de Validation des Projets
bénéficieront des mesures d'accompagnement ci-dessous aprés avoir signé leur protocole de rupture
du contrat de travail d'un commun accord pour motif économique.

8.1. Indemnité de Différentiel de rémunération {pour les collaborateurs porteurs d’'un projet
« finalisé » de CDI/CDD d’au moins 6 mois)

Dans le cadre de la mise en ceuvre de son projet de départ (CDI, CDD d'au moins 6 mois, d'un contrat
de professionnalisation au sein d'une entreprise n'appartenant pas a SFR Group), le collaborateur
pourra bénéficier d'une prise en charge, pendant une durée maximale de 2 ans, de la différence entre
fa nouvelle rémunération globale brute et 'ancienne rémunération globale brute (tout versement brut,
ayant le caractere de salaire, versé au collaborateur au cours des 12 derniers mois {hors prime
exceptionnelle) précédents la rupture, pour un temps de travail équivalent, comparé a tout versement
ayant le caractére de salaire (hors prime exceptionnelle), versé par la nouvelle entreprise, sur la
période considérée).

Cette indemnité sera plafonnée a :
- 6000 euros bruts la premiére année.
- 3000 euros bruts la deuxiéme année.

Le collaborateur percevra une avance sur cette indemnité différentielle selon les modalités suivantes

- Maintien de 100% du différentiel de la rémunération globale brute percue pendant la premiére
année, ce différentiel étant plafonné a 500 euros bruts mensuels.

- Maintien de 50% du différentiel de la rémunération globale brute percue pendant la deuxiéme
année, ce différentiel étant plafonné a 250 euros bruts mensuels.

La rémunération prise pour référence sera la rémunération effectivement percue, sur cette période,
pour un emploi salarié validé par la Commission de Validation des Projets dans le cadre du projet de
volontariat externe, d'un niveau au moins équivalent a celui occupé au sein de I'entreprise avant la
rupture du contrat de travail pour motif économique.

La rupture du nouveau contrat de travail entrainera la perte définitive du droit au différentiel.

il est néanmoins précisé que P'arrivée du terme du CDD n’entraine pas la perte du droit au différentiel
qui pourra s'appliquer jusqu’au terme de la période maximale de 2 ans en cas de nouveau contrat dans
ce délai, et sous réserve des plafonds susvisés.

L'avance de différentiel sera versée 3 trimestre échu, aprés déduction des cotisations sociales en
vigueur, sous réserve de la production des justificatifs afférents, demandés par l'entreprise, en une
seule fois, dans les 3 mois suivant la réception par la DRH des justificatifs correspondants. Une
régularisation sera effeciuée, le cas échéant, a chague échéance annuelle.

31

“<“ ook o




Cette mesure d'accompagnement est conditionnée a :

* un emploisitué en France, ou dans un pays limitrophe de la France métropolitaine ;
* la production réguliére des justificatifs correspondants (bulletin de paie}, et au plus tard dans un
délai de 1 mois a compter de Ia fin de cette période de 2 ans.

Le salarié fera une déclaration sur 'honneur quant a la véracité des informations qu'il communique a
la Direction lorsque celle-ci n’aura pas accés a ces informations.

En particulier, il devra déclarer le montant de ses rémunérations périodiques mensuelles, trimestrieiles
ou autre, ainsi que les éventuelles rémunérations variables lorsqu’elles sont percues de maniére
différée (par exemple, en fin d’année).

8.2. La formation

8.2.1. Accompagnement formation d’adaptation pour les coliaborateurs porteurs d’un projet
« finalisé » de CDI/CDD {ou contrat de professionnalisation) d’au moins 6 mois ou
création/reprise d’entreprise ou d’un projet « & finaliser » de création/reprise d’entreprise

Chaque salarié pourra bénéficier d'un crédit formation afin de faciliter son adaptation a un futur poste
de travail ou a sa création d’entreprise. Celui-ci sera défini lors de la formalisation du projet au sein de
I'Espace Conseil Mobilité.

Chaque salarié pourra bénéficier d'un budget maximum de 5 000€ HT pour ses propres besoins
spécifiques en formation. Le salarié pourra bénéficier de cette mesure avant la fin de son congé de
reclassement.

La prise en charge de ces formations sera effectuée sous réserve de I'avis de I'Espace Conseil Mobilité
et de la validation de la Commission de Suivi, les sommes requises seront directement versées par
I'entreprise a l'organisme retenu,

8.2.2. Accompagnement Validation des acquis et de I'expérience (VAE)

Afin de mieux s'insérer dans le marché de I'emploi, le salarié pourra décider en premier lieu de
valoriser, par I'obtention d'un dipléme, toute I'expérience acquise durant son parcours professionnel.

Une démarche de VAE est une démarche longue et engageante qui nécessite un travail important et
une présentation devant un jury d'examen. Son lancement doit &tre validé par I'Espace Conseil
Mobilité qui accompagnera le salarié dans cette démarche afin d’identifier {'organisme.

Dans le cadre de cet accompagnement, le salarié bénéficiera du soutien d'un conseiller dans la mise
en ceuvre de son projet et pour les démarches nécessaires afférentes. L'Entreprise prendra en charge
les frais afférents (sur présentation des justificatifs) dans la limite de

1 000€ TTC par diplome.

8.2.3. Accompagnement pour les salariés porteurs d’un projet « finalisé » ou « @ finaliser » de
formation qualifiante/ diplémante et/ou de reconversion, d'au minimum 300h

L'Entreprise participera au financement des actions de formation qualifiante, dipldmante et/ou de
reconversion des salariés dont le volontariat aura été accepté.
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Chaque salarié pourra bénéficier d'un budget maximum de 15 000€ HT pour ses propres besoins
spécifiques en formation.

La prise en charge de ces formations sera effectuée sous réserve de leur validation par I'"Espace Conseil
Mobilité pour les projets « finalisés » ou par I'Espace Emploi pour les projets « a finaliser ». Les sommes
requises seront directement versées par I'entreprise a I'organisme retenu.

8.3. Accompagnement pour les salariés porteur d’un projet « finalisé » ou « a finaliser » de création /
reprise d’entreprise

8.3.1 Aides financiéres

Une indemnité complémentaire forfaitaire d'un montant de 25 000€ bruts sera versée par
collaborateur créant ou reprenant une activité ou entreprise.

Pour pouvoir bénéficier de I'aide a la création ou a la reprise d’entreprise, le salarié concerné doit :

- créer une entreprise / reprendre ou développer une entreprise déja créée, a condition d'en
exercer effectivement le contréle, ¢’est-a-dire détenir au moins 51% du capital social, ou avoir
une fonction de dirigeant en détenant au moins un tiers du capital social ;

- ou entreprendre 'exercice d’une autre profession non salariée : profession libérale, agent
commercial, auto-entrepreneur...

Cette indemnité est versée en 2 fois, une premiére moitié sera versée dés la présentation du justificatif
de création (K Bis ou autre justificatif officiel) et une seconde moitié, a partir du 3*™ mois (et ce
jusqu’au 12%™ mois), sur présentation de justificatifs (cotisations URSSAF, factures clients et
fournisseurs acquittées....) établissant la réalité de |'activité de 'entreprise.

Les créateurs / repreneurs bénéficient d'une aide supplémentaire de 4 000€ pour I'embauche en CDI
d'un salarié éligible. Cette somme sera portée a 5 000€ pour I'embauche en CDI d'un salarié éligible en
situation de fragilité (salariés de plus de 55 ans, salariés reconnus handicapés par la CDAPH, salariés
parents isolés, salariés en situation de surendettement reconnue par la Banque de France, salariés
ayant a charge un enfant handicapé ou parents ou collatéraux handicapés). La situation de fragilité
sera évaluée 3 la date de I'embauche du salarié.

L'aide supplémentaire sera versée au salarié créateur / repreneur a I'issue de la période d'essai du
salarié embauché, si celle-ci s'avére concluante.

Pour bénéficier de cette aide, le créateur/repreneur devra fournir les justificatifs d'emploi du salarié
{contrat de travail, fiches de paie etc.). Le versement de ces indemnités est limité aux salariés dont la
création ou la reprise d'entreprise constitue leur solution d'emploi.

L'ensemble de ces dispositifs exposés dans le présent article est cumulable.

8.3.2. Aides au montage ou & la mise en ceuvre du projet de création ou de reprise d'entreprise

Les collaborateurs pourront bénéficier d’une formation et/ou de prestation de conseils dispensée par
un cabinet d’avocat et/ou d’experts comptables, et/ou de la chambre de commerce, dans le cadre de
leur projet de création/reprise d'entreprise (étude de marche, statuts juridiques, dossiers financiers,...)
d’un montant global plafonné a 4 000€ HT, payable sur présentation des factures.
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Ce budget est cumulable avec le budget de formation d’adaptation prévue a I'article 8.2.1 ci-dessus
(hors les budgets de formation diplémante, qualifiante, et de reconversion, non applicable au projet
de création / reprise d’entreprise).

8.4. Mesures dédiées aux spécificités des bassins d’emploi en région

8.4.1. Actions spécifiques de collecte d’opportunités d’emploi et de développement des partenariats
entreprise

Conscient des limites de reclassement potentiel propre aux bassins d'emploi en province, et afin de
faciliter la mobilité externe des salariés, un plan d’action de collecte d’emplois et de partenariats avec
les entreprises sera établi pour chaque bassin, afin de faciliter les repositionnements professionnels
des collaborateurs concernés. SFR Distribution cherchera a engager des partenariats avec des
entreprises présentes au niveau de la région ayant des besoins de recrutement, en vue de favoriser le
développement d’empiloi local et favoriser le repositionnement des coilaborateurs SFR Distribution qui
souhaiteront rester dans le méme bassin d’emploi, avec une attention particuliére a I'égard des sous-
traitants de I'Entreprise.

L’Espace Conseil Mobilité collectera des offres pertinentes au regard des profils impactés par bassin
d’emploi, il mettra en relation les candidats et les employeurs potentiels.

8.4.2. Actions renforcées de formation pour les collaborateurs de région

Afin de garantir Femployabilité des collaborateurs en région, de prendre en compte les difficultés de
repositionnement propre a chaque bassin, 4 I'employabilité des collaborateurs et/ou leurs contraintes
de mobilité géographique, SFR Distribution propose un dispositif de formation renforcé pour les
collaborateurs non cadres, plus impactés par le projet de réorganisation.

Ces formations doivent s'inscrire dans le cadre d’un projet professionnel validé par les consultants de
I'Espace Emploi et étre une condition nécessaire au repositionnement du collaborateur sur le bassin
d’emploi. Les budgets maximums respectivement de 5.000 € HT pour les formations d’adaptation
(article 8.2.1) et de 15 000 € HT pour les formations de reconversion/ dipldmantes ou qualifiantes
(article 8.2.3) pourront dans ce cas étre majorées de 10%.

8.5. Les aides a la mobilité géographique
8.5.1. Définitions

* La « mobilité géographique » est considérée comme nécessaire si le nouveau lieu de travail® est
éloigné de plus de 50 km du lieu de travail précédent ou nécessite de la part du collaborateur au moins
1 heure 30 de trajet supplémentaire alfer-retour par rapport 6 son trajet habituel,

Dans cette hypothése, les dispositions suivantes seront appliquées dés lors aue le reclassement est
effectif.

Pour les mesures d'aide a la mobilité géographique ci-aprés décrites, les notions suivantes sont
définies :

* lapolitique voyage en vigueur au sein de SFR Distribution a laquelle il est fait référence ci-
apres est jointe en annexe {cf. Annexe 4).

"' Par nouveau lieu de travail, il faut entendre lieu du nouveau poste (projet finalisé de CDI ou
CDD/contrat de professionnalisation d'au moins 6 mois).
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« Lespersonnes a charge s'entendent des personnes fiscalement a charge du collaborateur ou
de son conjoint, au moment de I"avis rendu par le CE sur le Livre 2 sur le présent plan, sauf
justificatif de I'évolution de la situation personnelle (ex : acte de naissance}.

» Le conjoint s'entend de la personne mariée, pacsée ou en concubinage notoire. Le mariage,
PACS ou la reconnaissance de concubinage, devra également &tre antérieur a la date de
I'avis rendu par le CE sur le présent plan, sauf justificatif de I'évolution de la situation
personnelle (uniguement mariage ou PACS).

Les situations susvisées devront &tre prouvées de fagon incontestable. Ces aides seront soumises aux
cotisations en vigueur a la date de leur versement.

8.5.2. Mesures d’accompagnement pendant la période de reconnaissance

Aprés réception d’une proposition ferme d’emploi et impliguant une mobilité géographique, le
collaborateur pourra effectuer un «week-end de reconnaissance » de 4 jours maximum.

Pendant ce week-end, la société prendra en charge les frais occasionnés au salarié et a sa famille
(conjoint et personnes a charge), sur présentation des justificatifs et sous réserve de la validation de
la DRH.

Pour chaque membre de la famille les mesures ci-dessous seront applicables :

«  Transport : prise en charge d’un trajet aller-retour (domicile actuel du collaborateur - futur lieu
de travail) aux conditions de la politique voyage en vigueur de |’entreprise

» Hébergement, repas : prise en charge des frais d’hébergement et repas {4 nuits maximum, petits
déjeuners inclus et 8 repas maximum par personne) aux conditions de la politique voyage de
I'entreprise

En outre, avant la prise effective des nouvelles fonctions, I'entreprise prendra en charge quatre allers
retours pour le collaborateur afin de faciliter au salarié ses démarches de recherche de logement, aux
conditions de la politique voyage en vigueur au sein de entreprise.

8.5.3. Mesures d'accompagnement au moment de la prise de fonction

L'Entreprise prendra a sa charge les frais occasionnés tels que décrits ci-dessous, sur présentation des
justificatifs, durant un maximum de 3 mois suivants la prise de fonction sous réserve gue le salarié n'ait
pas encore déménagé, aux conditions de la politique voyage en vigueur dans Ientreprise.

« Transport : Prise en charge d’un maximum de 12 trajets aller - retour {entre le domicile actuel
du collaborateur et le nouveau lieu de travail),

» Hébergement, repas : Prise en charge des frais d’hébergement et de repas du collaborateur
(petit déjeuner et repas du soir),

*+  Frais de garde d'enfant : Si nécessaire et afin d'aider les salariés ayant un ou des enfants
fiscalement & charge de moins de 14 ans, I'Entreprise remboursera les frais de garde d'enfant, a
compter de la date d’embauche pour une durée de 3 mais.
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Ce remboursement se fera sur la base du salaire + charges sociales de Ia personne assurant la garde
de(s) enfant(s), aprés déduction des aides percues parallelement {allocation de la CAF, aide de la
municipalité ou du Conseil Général, ...}, et sur présentation des justificatifs appropriés.

Le remboursement sera plafonné au Salaire Minimum Conventionnel prévu par la convention du
particulier employeur pour un emploi de catégorie Ii. La demande de remboursement et les justificatifs
afférents devront parvenir a la DRH dans un délai maximum de 7 mois suivant la date de mobiljté par
le salarié.

8.5.4. Mesures d'accompagnement dans le cadre de 'installation définitive du salarié
Les mesures d’accompagnement présentées ci-dessous ne pourront s’appliquer que dans un délai de
12 mots a compter de la prise de poste du collaborateur, ce dernier devant fournir les justificatifs a la

DRH dans le mois qui suit 'engagement de la dépense.

8.5.4.1. Aide au logement

Déménagement

L'Entreprise prendra en charge les frais réels de déménagement vers le nouveau domicile, sur
présentation de trois devis & la DRH, qui se réservera le choix du prestataire dans une limite de 5 000
euros HT. La facture sera établie au nom de SFR Distribution.

Frais d'agence liés a la recherche d'un logement

Ces frais devront étre imputés, en priorité, sur le « Mobili-pass ».

En cas d'impossibilité pour cet organisme de prendre en charge ces frais, ou si I'aide ne couvrait pas la
totalité des dépenses, |'entreprise apporterait sa contribution dans la limite de 750 € HT. Le
collaborateur devra fournir a i'entreprise les justificatifs (facture) appropriés dans un délai maximum
de 1 mois.

Frais de transport de la famille pour rejoindre le nouveau domicile

L'Entreprise prendra en charge ces frais, sur présentation de justificatifs dans le respect de la politique
voyage en vigueur au sein de I'entreprise. Cette disposition est limitée aux trajets situés en France
métropolitaine.

Frals de double loyer
Au cas ou le chevauchement des loyers de I'ancien et du nouveau logement ne pourrait étre évité,

Forganisme collecteur 1% Logement sera également sollicité pour la prise en charge des frais de double
résidence. Les collaborateurs devront donc en priorité solliciter cet organisme (via dossier « demande
d’aide Mobilipass »}.

En cas d'impossibilité pour cet organisme de prendre en charge ces frais, ou si I'aide ne couvrait pas la
totalité des dépenses, 'entreprise prendra en charge, selon le choix du salarié :
- Soit un mois de double loyer (nouveau loyer},
= Soit 3 mois de loyer (loyer d’origine}, dans la double limite d’un montant total de 1500€
et 500€ par mois de loyer

Le collaborateur devra fournir a I'entreprise les justificatifs appropriés.
Ce différentiel de loyer devra se référer & des éléments de surface et de standing comparables entre

I'ancienne et la nouvelle résidence. Le calcul du différentiel tient compte du loyer principal
uniquement, a périmétres/surfaces égaux ; il y aura donc proratisation si nécessaire.
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Il est précisé que la prise en charge des frais de loyer sera effectuée par I'Entreprise sous déduction
des aides et allocations que le salarié aura pergues au titre du loyer {exemple : APL...).

8.5.4.2 Mesures financiéres complémentaires

Prime d'installation
Afin de faciliter l'installation dans le nouveau lieu de résidence, 'entreprise versera au volontaire une

prime d'installation dont le montant sera fonction de la taille de la famille :

- 2033 € bruts pour un célibataire sans enfant,

- 3048 € bruts pour un couple marié ou non, ou un célibataire avec une personne a charge,
- et 406 € brut par personne a charge supplémentaire (au sens fiscal).

Le versement se fera selon les régles URSSAF, a savoir : fournir un justificatif de domicile, ainsi qu'un
justificatif de situation familiale, dans les conditions prévues au présent plan.

Prime de mobilité géographigue

Afin de faciliter linstallation du salarié, I'Entreprise versera une prime de mobilité géographique d'un
montant de 7 000 € bruts.

Cette prime sera versée au collaborateur dans les 3 mois suivants la prise de poste.

8.5.4.3 Mesure d'accompagnement complémentaire

Afin de faciliter Ia recherche d’un logement, et/ou la recherche d'un emploi pour le conjoint, etfou
Iinstallation sur le nouveau site, les aides décrites ci-dessous seront proposées aux collaborateurs et

prises en charge par l'entreprise :

Recherche de logement (aide A}

Sous réserve que le collaborateur en fasse la demande au plus tard un mois aprés la priser de poste,
cette mission sera confiée 3 un cabinet spécialisé référencé par I'entreprise, dont le réle sera
d’accompagner le salarié dans toutes ses démarches immaobiliéres en tenant compte de ses besoins et

souhaits.

Recherche d'emploi pour le conjoint (aide B)

Si la mobilité du salarié implique la perte d'emploi de son conjoint {CDI / CDD de plus de & mois / statut
d'artisan, commergant, profession libérale), le conjoint pourra bénéficier d'un accompagnement
spécifique, sous réserve d'en faire la demande au plus tard 1 mois aprés la prise de poste du
collaborateur. Cette mission sera confiée a I'Espace Emploi le plus proche du nouveau lieu de travail

du collaborateur.

A partir d'un entretien d'accueil, cet organisme proposera au conjoint une méthodologie de recherche
d'emploi, une validation de son projet professionnel et un suivi par un consultant pour aide et support
A la recherche. Cet accompagnement sera d'une durée de 6 mois maximum,




ARTICLE 9. LE CONGE DE RECLASSEMENT

9.1. Objet

SFR Distribution proposera aux salariés ayant opté pour un départ volontaire un congé de
reclassement.

Le congé de reclassement permettra au salarié de bénéficier des démarches d'accompagnement visant
a finaliser son projet et/ou & sécuriser sa mise en ceuvre.

Il est rappelé que lacceptation du congé de reclassement est obligatoire pour les salariés porteurs
d’un projet « a finaliser ».

9.2 Modalités du congé de reclassement

La durée du congé de reclassement sera de 15 mois, préavis conventionnel inclus.

Contenu

Pendant le congé de reclassement, le salarié bénéficie de I'aide de I'Espace Emploi pour étre
accompagné dans ses démarches de recherche d'emploi, et d'actions de formation destinées 3
favoriser le reclassement professionnel.

Lorsque le salarié accepte le bénéfice du congé de reclassement, un entretien d'évaluation et
d'orientation est réalisé par 'Espace Emploi. Cet entretien vise a déterminer les étapes restantes
permettant la finalisation et la mise en ceuvre du projet du salarié.

A lissue de cet entretien, le salarié recevra une convention (« Charte d’engagements réciproques dans
le cadre du congé de reclassement ») précisant le contenu et la durée des actions nécessaires en vue
de favoriser le reclassement.

Le salarié dispose d'un délai de 8 jours calendaires, & compter de sa présentation, pour le signer ef le
remettre a sa DRH. L'absence de signature au terme de ce délai vaut refus du congé. Dans ce cas, SFR
Distribution notifiera au salarié la fin du congé de reclassement par lettre recommandée avec accusé
de réception. Celle-ci n’ouvre droit a aucune indemnisation a I’exception du préavis {(pas de versement
de I'ISP).

Le salarié est tenu de suivre les actions définies dans la charte d’engagements réciproques qu'il a signé
et de participer aux actions organisées par I'Espace Emploi. Conformément a Varticle R.1233-34 du
code du travail, si le salarié s'abstient, sans motif Iégitime, de suivre les actions susmentionnées ou de
se présenter aux entretiens auxquels il a été convoqué, SFR Distribution lui notifiera, aprés mise en
demeure adressée par lettre recommandée avec avis de réception, fa fin du congé de reclassement.
Celle-ci entraine la perte du droit aux allocations spéciales qui auraient été versées pendant la durée
du congé restant {pas de versement de I'ISP).

Il est rappelé par aiileurs, que conformément 3 la loi (art. R1233-36 du code du travail}, le congé prend
automatiquement fin avant son terme, en cas de retour a I'emploi du collaborateur (sauf situations de
suspension visées a 'article 9.3. ci-dessous).




Rémunération

Pendant le congé de reclassement, le salarié percevra normalement son salaire durant {a période de
préavis conventionnel et une allocation spéciale pour la durée du congé de reclassement qui excede
fa durée du préavis. Cette allocation spéciale sera de :

v 77 % du salaire brut du collaborateur pour les mois excédant la durée du préavis et ce jusqu’au
12eme mois de congé de reclassement (avec, jusqu’au 9&me ipjs, un maximum équivalent au
salaire net antérieur) ;

v 65% du salaire brut du collaborateur a compter du 13°™ mois de congé de reclassement et
jusgqu’au terme du congé.

Cette allocation sera soumise 3 cotisations sociales, suivant les modalités en vigueur lors de son
versement (a date, I'allocation est soumise a4 CGS/ CRDS pendant le conge des 12 premiers mois ; elle
est soumnise  cotisations sociales et CSG / CRDS au-dela du 12°™ mois).

Le salaire brut utilisé pour calculer le montant brut de ['allocation de reclassement est le salaire brut
movyen versé sur les 12 derniers mois précédant la rupture, primes, bonus, heures supplémentaires,
astreintes et variables inclus, et exclusion faite de tout éiément pergu qui ne correspond pas a du
salaire et/ou qui ne constitue pas la contrepartie du travail du salarié (remboursement de frais,
intéressement, participation).

Pendant la totalité du congé de reclassement, le salarié conserve :
- la qualité d’assuré social et bénéficie du maintien des droits aux prestations des régimes de
base obligatoires d’assurance maladie, maternité, invalidite, décés dont il relevait

antérieurement ;
- Je bénéfice d’une couverture sociale en cas d’accident du travail survenu dans le cadre des

actions du congé de reclassement ;
- le bénéfice des prestations complémentaires maladie, frais de santé, invalidité et déces sur les
mémes bases de cotisations qu’avant le congé de reclassement.

La période de congé de reclassement est assimilée a une période de travail pour la détermination des
droits 4 pension de retraite de I'assurance vieillesse du régime de base.

Pendant la période du congé de reclassement excédant la durée du préavis, l'intéressé n'acquiert pas
de droit a congés payés.

En cas d’arrét maladie pendant le congé de reclassement, le salarié continue de percevoir l'allocation
de reclassement déduction faite des indemnités journaliéres et le cas échéant des prestations versées
par le régime de prévoyance. Au terme de I'arrét, I'intéressé bénéficie 3 nouveau de l'allocation de
congé de reclassement, si toutefois la date de fin de congé n’est pas atteinte. Le congé maladie ne
suspend pas le congé de reclassement et ne différe pas son échéance.

Cas spécifique

Conformément 3 la circulaire du 5 mai 2002, ie salarié est autorisé & suspendre son congé de
reclassement lorsque celui-ci n’est pas terminé au moment ol il bénéficie d’un congé maternité,
d’adoption ou de paternité. A 'expiration de ce congé, il bénéficie a nouveau du congé de reclassement
pour la période restant a courir.
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9.3. La possibilité de suspendre le congé
Il est rappelé que le congé de reclassement ne peut 8tre mené parallélement a une activité rémunérée.

Toutefois, conformément & la loi, le congé de reclassement pourra étre suspendu par des périodes de
travail, en CDD, intérim, effectué pour le compte de tout employeur, 3 a I'exception des particuliers
{article L 1233-72-1 du Code du travail). Au terme de ces périodes, le congé de reclassement reprendra
sans report de son terme initial. Le salarié porteur d’un projet « finalisé » CDD/Contrat de
professionnalisation d’au moins 6 mois pourra donc accepter le conge et le suspendre pendant la durée
de son contrat.

En outre, la suspension du congé sera obligatoire pour le salarié porteur d’un projet « finalisé » CD!
pendant toute la durée de la période d’essai chez le nouvel employeur et ce afin de sécuriser sa

solution professionnelle.
Dans tous les cas, la suspension n’a pas pour effets de décaler la date de fin du congé de reclassement

(ce dernier prendra fin & son terme initial, quelgue soit la durée de la suspension).

Les périodes de suspension du congé n’ouvrent pas droit au versement de I'allocation spéciale visée 3
I'article 9.2.

Le collaborateur souhaitant mettre fin & la suspension de son congé de reclassement devra en faire la
demande par courrier recommandé avec accusé de réception adressé a la DRH. Le collaborateur
réintégrera alors le congé pour la durée restant  courir.

Pour les salariés porteurs d’un projet « finalisé » CDI :

* il appartiendra au collaborateur d’informer la DRH (par courrier RAR avec avis de réception)
de 'issue de sa période d’essai chez son nouvel employeur, afin de pouvoir : soit mettre fin au
conge si la période d’essai est validée (et percevoir dans ce cadre I'Indemnité de Solution
Professionnelle), soit réintégrer le congé si la période d’essai a été rompue,

* Adéfaut, la suspension se poursuivra jusqu’au terme du congé.

9.4. Les mesures particuliéres pour les salariés porteurs de projets « finalisés »

Le congé de reclassement permettra au collaborateur de sécuriser la mise en ceuvre de son projet.

La proposition de congé sera faite dans la convention de rupture. Le salarié disposera d’'un délai de 8
jours calendaires & compter de la remise de la convention de rupture par la DRH pour accepter ou
refuser la proposition de congé de reclassement.

Le défaut de réponse dans ce délai vaut refus et n"ouvre pas droit au versement de IIndemnité de
Solution Professionnelle.

I est rappelé que le congé de reclassement ne peut étre mené paraliglement 3 une activité rémunérée
et prend fin automatiquement en cas de retour a 'emploi (hors hypothéses de suspension visées ci-
dessus),

Aussi, les salariés dont le projet est « finalisé » pourront :
- refuser le congé de reclassement proposé : et dans ce cas, aucune indemnisation ne sera due
en lieu et place du congé {pas de versement de FISP) :

- accepter le congé de reclassement et suivre les actions proposées dans ce cadre ;
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- accepter le congé de reclassement avec suspension de celui-ci pendant la durée de la période
d’essai chez le nouvel employeur en cas de projet « finalisés » CDI ;

- accepter le congé de reclassement avec suspension de celui-ci pendant toute la durée du CDD/
Contrat de professionnalisation.

9,5, Monétisation partielle du congé de reclassement (« projets a finaliser » et « finalisés »)

9.5.1. Salariés porteurs d’un projet « finalisé »

Les salariés porteurs d’un projet « finalisé » qui auront accepté le congé pourront demander a y mettre
fin et & percevoir une Indemnité de Solution Professionnelle, selon les modalités définies au 9.5.3.

Pour les salariés porteurs d’un projet « finalisé CDI/CDD/ contrat professionnalisation d’au moins six
mois », la monétisation ne sera possible que si la période d’essai chez le nouvel employeur a été
validée.

9.5.2. Salariés porteurs d’un projet « a finaliser »

En cas de finalisation rapide du projet pendant le congé de reclassement, le collaborateur pourra
bénéficier d’une Indemnité de Solution Professionnelle selon les modalités définies au 5.5.3.

9.5.3. Indemnité de Solution Professionnelle : monétisation partielle du congé

—> Collaborateurs de 30 ans et plus et / ou les collaborateurs ayant au moins 4 ans
d’ancienneté :

Le collaborateur qui a finalisé son projet dans les 12 premiers mois du congé {préavis inclus) pourra y

mettre fin et bénéficier alors d'une indemnité de Solution Professionnelle (ISP).

Il en est de méme du collaborateur porteur d’un projet « finalisé » dans les conditions de I'article 9.5.1.
Le montant brut de 'ISP sera égal a la somme des allocations spéciales restant a courir et non encore
pergus jusqu’au 12°™ mois. Les sommes qui auraient pu étre percues au-dela du 12*™ mois et jusqu’a
la fin du congé seront définitivement perdues.

Ainsi, au maximum, le montant brut de 'indemnité de solution Professionnelle {1SP) sera égal a :
- 10 mois d’allocations spéciales si préavis de 2 mois; '
- 9 mois d’allocations spéciales si préavis de 3 mois

= Pour les collaborateurs de moins de 30 ans et moins de 4 ans d’ancienneté

Le collaborateur qui a finalisé son projet dans les 7 premiers mais du congé de reclassement (préavis
compris) pourra y mettre fin et bénéficier alors d'une Indemnité de Solution Professionnelle (ISP).

Il en est de méme du collaborateur porteur d’un projet « finalisé » dans les conditions de I'article 9.5.1.
Le montant brut de I'ISP sera égal  la somme des allocations spéciales restant a courir et non encore
percus jusqu’au 7°™ mois du congé. Les sommes qui auraient pu &tre percues au-deld du 7¢™ mois et
jusqu’a la fin du congé seront définitivement perdues.
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Alnsi, au maximum, le montant brut de Findemnité de solution Professionnelle (ISP) sera égal a :
- 5 mois d'allocations spéciales si préavis de 2 mois;
- 4 mois d’allocations spéciales si préavis de 3 mois

I’ISP sera soumise aux cotisations en vigueur 2 la date de son versement.

Le collaborateur devra demander la fin de son congé et le bénéfice de I'ISP par courrier recommandé
adressé a son ancien DRH, en fournissant les éléments justificatifs quant 4 la finalisation du projet {ou
la validation de la période d’essai pour les projets « finalisés CDI/CDD/ contrat de professionnalisation
d’au moins 6 mois.

ARTICLE 10. PREAVIS

Les salariés seront dispensés de I'exécution de leur préavis qui leur sera payé aux échéances normales
de paie, sous réserve des dispositions spécifiques au congé de reclassement.

La durée du préavis sera de :

= 2 mois pour les employés et non cadres
- 3 mois pour les cadres et assimilés cadres

En ce sens, il ne sera pas établi de solde de tout compte de maniére anticipée.
ARTICLE 11. ESPACE EMPLOI

11.1. Réle

L' « Espace Emploi » composé de consultants d’un cabinet spécialisé dans le domaine du conseil en
évolution professionnelle, sera mis en place, a I'issue de la premigre réunion de la Commission de
Validation des Projets et prendra en charge les collaborateurs porteurs d'un projet « a finaliser » qui
aura été validé par la Commission.

Il prendra également en charge les collaborateurs porteurs d’un projet finalisé sous réserve de leur
adhésion au congé de reclassement, ce afin de sécuriser la mise en ceuvre du projet.

Les salariés actifs dans la mise en ceuvre de leur projet professionnel qui n’auraient pas finalisé leur
projet pendant le congé de reclassement pourront bénéficier d’une prolengation de leur
accompagnement sur avis favorable de I'Espace Emploi, et dans les conditions de cet avis jusqu’a la
finalisation du projet.

On entend par « finalisation du projet », la réalisation du projet tel que défini lors de la validation des
Départs Volontaires. il s'agit des cas suivants:

» création effective ou reprise d'entreprise,

* reclassement dans un emploi externe en CDI ou CDD / contrat de professionnalisation d'au
moins 6 mois,

¢ inscription en formation diplémante/qualifiante/de reconversion

L’engagement d’accompagnement jusqu’a la réalisation du projet ne concerne que les collaborateurs
actifs dans leurs démarches et respectant les droits et les devoirs du congé de reclassement.
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Est considéré comme tel, le salarié pris en charge selon la définition ci-dessus, qui :

fait de sa démarche de préparation et de recherche d’une nouvelle solution
professionnelle (recherche d’emploi ou création d’activité} une priorité. Il adhére a la
méthodologie et aux conseils du cabinet de reclassement ;

participe aux actions proposées dans le cadre du programme d’aide au reclassement :
formations, ateliers technigues, entretiens avec le consultant ;

méne personnellement une démarche active de recherche d’emploi, de construction de son
projet de création d’activité, informe régulierement le consultant des démarches entreprises
et des résultats obtenus;

se présente aux entretiens de recrutement et tout rendez-vous nécessaire a la réalisation du
projet;

participe, pour la totalité de leur durée, aux actions de formation validées par le consultant et
jugées nécessaires & son repositionnement professionnel ;

Informe régulierement son consultant référent des démarches entreprises et des résultats
ohtenus.

11.2. Localisation

L'Espace Emploi sera localisé dans les locaux du cabinet & proximité des sites concernés.

11.3. Missions

11.3.1 Dans le cadre de la recherche d’un emploi salarié

L’Espace Emploi aidera les collaborateurs en congé de reclassement, dont le projet aurait échoué, en
les accompagnant dans la recherche d’un nouvel emploi. Il aura pour missions, dans ce cadre, de :

v

faciliter la mise en ceuvre du projet professionnel valide pour la personne et valide pour son
marche,

proposer un accompagnement et une aide méthodologique a la recherche d’emploi : rédaction
des CV, des lettres de motivation, entrainement a I'entretien d’embauche, etc,;

mettre & disposition des moyens logistiques : secrétariat, matériel informatique, acces
Internet, portails Web dédiées a I'emploi, presse spécialisée, annuaires, base de données
professionnelles etc... ;

faciliter la recherche d’emploi en adéquation avec le projet professionnel de chacun et de
favoriser les repositionnements ;

accompagner les candidats dans la recherche active d’emploi par:
o une aide 3 I'élaboration de plans d’actions hebdomadaires,
o une préparation aux différentes candidatures (spontanées, réponses a annonces,
réseau, postes collectés spécifiqguement etc...),
o une analyse des résultats des recherches et ajuster les plans d’actions et le soutien
personnalisé en conséquence....
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Dans le cadre de I'aide au repositionnement externe des salariés, I'Espace Emploi s'engage a mettre
en ceuvre des actions de recherche auprés des employeurs des bassins d’emplois pertinents, et ce en
liaison avec les services de pole emploi, afin d’identifier les besoins de ces Entreprises en postes a
pourvair.

Ces offres seront communiquées aux salariés en fonction du profil requis directement par le consultant
chargé de l'accompagnement du candidat (consultant référent) ou du consultant chargé de mises en
relations avec les entreprises. L'ensemble des offres collectées sera saisi et communigué au sein d'une
méme bourse d'emploi dédiée a la mission et accessible 3 tout moment aux candidats accompagnés
sur un portail web.

11.3.2. Dans le cadre d’un projet de création ou reprise d’entreprise

Les candidats a la création ou reprise d’entreprise seront accompagnés au sein de {'Espace Emploi par
des consultants spécialisés.

L'objectif recherché est d'accompagner les salariés a créer leur propre emploi {comme artisan,
commergant ou indépendant) et d'encourager notamment la création d'activités nouvelles ou la
reprise d'entreprise.

L'Espace Emploi accompagnera les salariés désirant créer, reprendre, s'associer ou développer une
entreprise a devenir chefs d'entreprise. Ce conseil devra étre apporté par un consultant spécialisé dans

le domaine.
Un travail de réflexion et de diagnostic « créateur » aidera le salarié & concrétiser son projet validé par

la Commission de Validation des Projets.

Un accompagnement tout au long de I'élaboration de son projet s'articulera ainsi autour des axes
Suivants :

- Choix des formes d'exploitation/statuts envisageables

- Définition de la politique commerciale et marketing

- Plande financement : investissements {besoins), fonds propres, recherches de financeme nts,
(ressources), constitution du dossier bancaire, études des garanties mobilisables, aide a
'obtention de subventions diverses

- Offres de possibilités par des prescripteurs divers : experts comptables, notaires, agents en
négoces de fonds de commerce

Le travail d'élaboration se finalise par la production d'un dossier qui présente le projet et constitue un
argumentaire pour convaincre les futurs partenaires (banquiers, fournisseurs), mais qui doit aussi
permettre a un interlocuteur extérieur de prendre position sur le projet.

Le créateur d'entreprise pourra suivre une formation spécifique auprés d'organismes de formation
dans les conditions prévues a Iarticle 8.2.1 du présent accord.




ARTICLE 12. L'INDEMNISATION DES RUPTURES
12.1 Les options possibles
12.1.1 Pour les projets finolisés

Le salarié porteur d’un projet « finalisé », validé par la Commission de Validation des Projets pourra
bénéficier des indemnités de rupture incluant :

- LUindemnité de base équivalente & I'indemnité conventionnelle de licenciement de la
convention collective des télécommunications (cf. article 12.2.1.)
- LU'Indemnité Complémentaire {cf. article 12.2.2.)
L’Indemnité de Solution Professionnelle {ISP) selon les modalités prévues a l'article 9.5
Les indemnités seront versées & I'occasion du réglement du solde de tout compte au terme du contrat.
Elles seront soumises a charges sociales selon les modalités applicables a la date de leur versement.

12.1.2 Pour les projets a finaliser

Le salarié porteur d’un projet « a finaliser », validé par la Commission de Validation des Projets pourra
bénéficier des indemnités de rupture incluant :
- Lindemnité de base équivalente a I'indemnité conventionnelle de licenciement de la
convention collective des télécommunications (cf. article 12.2.1.)
- L'Indemnité Complémentaire {cf. article 12.2.2.)
- Le cas échéant, une indemnité de Solution Professionnelle (ISP} s'il finalise son projet
rapidement et sous réserves des conditions prévues dans [‘article 9.5.

Les indemnités seront versées a I'occasion du réglement du solde de tout compte au terme du contrat.
Elles seront soumises a cotisations sociales, contributions et/ou imp6ts selon les régles applicables a
la date de leur versement.

Dans tous les cas, et & la demande du collaborateur, une avance sur le solde de tout compte, a hauteur
de 50% du montant & percevoir, sera faite aprés la rupture du contrat de travail, pendant le congé de

reclassement.
12.2 Détail des indemnités

12.2.1. L'indemnité de base équivalente & l'indemnité conventionnelle de licenciement de la CCNT

Les parties rappellent que I'indemnité conventionnelle de licenciement n’est pas due en cas d'accord .

de rupture amiable pour motif économique.

Pour autant, conformément a Faccord « New Deal » du 3 ao(it 2016, la rupture du contrat de travail
ouvrira droit au versement d’une « indemnité de base », équivalente a I'indemnité conventionnelle de
licenciement prévue par la Convention Collective Nationale des Télécommunications (CCNT).

A date, la CCNT prévoit le versement d’une indemnité conventionnelle de licenciement a partir d’'un

an d’ancienneté révolue, calculée en pourcentage du salaire annuel brut de base versé sur les 12
derniers mois y compris, primes, bonus, heures supplémentaires, astreintes et variables, exclusion
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faite de tout élément pergu qui ne correspond pas a la contrepartie du travail du salarié.

Il est précisé gue l'intéressement et la participation n’entrent pas dans I'assiette de calcul de
Findemnité.

L'ancienneté retenue pour le calcul de cette indemnité de bhase est celle acquise 2 la rupture du contrat

de travail.

L'indemnité sera versée au salarié avec son solde de tout compte, au terme de son contrat de travall,
et soumise aux cotisations selon les modalités applicables  |a date de son versement.

Le salarié ne pourra cumuler le bénéfice de cette indemnité avec une autre indemnité de méme nature
{qu’elle soit contractuelle ou prévue par un autre accord collectif que la CCNT).

12.2.2. indemnisation complémentaire

L'indemnité complémentaire s’ajoute le cas échéant a I'indemnité de base telle que définie a I'article
12.2.1 et est calculée selon les modalités suivantes ;

Ancienneté IC {mois bruts)iC (mois bruts)iC {mois bruts) z,rﬂ:?z::::é pour
révolue - de 45 ans 45 ansa49ans |+ de 50 ans tous

1 0,7 0,77 0, 81 0 €

2 1,40 1,54 1,61 0€

3 2,10 2,31 2,42 0€

4 2,80 13,08 3,22 1000€
5 3,50 3,85 4,03 2000€
6 4,50 4,95 5,18 3000€
7 6,00 6,60 6,90 4 000 €
8 3,00 8,80 9,20 5000€
9 10,00 11,00 11,50 6000 €
10 12,00 13,20 13,80 7 000€
11 14,00 15,40 16,10 8000 €
12 16,00 17,60 18,40 9000€
13 18,00 - 19,80 20,70 10000 €
14 19,50 21,45 22,43 11000€
15 20,50 22,55 23,58 12 000 €
16 21,50 23,65 24,73 13000 €
17 22,30 24,53 25,65 14000 €
18 23,10 25,41 26,57 15000€
19 23,80 26,18 27,37 15000€
20et+ 24,50 26,95 28,18 15000 €

L'indemnité complémentaire est exprimée en mois de salaire brut. Le salaire brut utilisé pour calculer
le montant de Findemnité complémentaire est le salaire brut moyen versé sur les 12 derniers mois
précédant la rupture, primes, bonus, heures supplémentaires, astreintes et variables inclus et
exclusion faite de tout élément per¢u qui ne correspond pas a la contrepartie du travail du salarié sans
tenir compte des périodes d’indemnisation maladie, et 3 'exclusion des remboursements de frais.
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Il est précisé que l'intéressement et la participation n’entrent pas dans I'assiette de calcul de
Findemnité complémentaire.

o Pour les collaborateurs ayant été pour partie présents au cours des douze derniers
mois, et pour partie en congé sans solde, sabbatique, ou pour convenance
personnelle, le salaire brut défini ci-dessus sera reconstitué sur une base de douze
mois travaillés ;

o Pour les collaborateurs qui ont bénéficié d’un congé parental a temps partiel, d’un mi-
temps thérapeutique, ou d’un temps partiel qui serait lié a leur €tat de santé, dans les
12 mois précédents la date de rupture du contrat de travail, le salaire mensuel brut
sera reconstitué sur la base du temps de travail contractuel du salarié, avant son conge
parental ou a mi-temps thérapeutique.

o Pour les collaborateurs en congé parental a temps plein, le calcul du salaire mensuel
fixe de base brut sera fait en prenant en compte leur rémunération des douze derniers
mois de travail effectif.

L'ancienneté retenue pour le calcul des indemnités du plan est évaluée en année révolue a la date de
signature de la convention de rupture d’un commun accord du contrat de travail pour motif

économique.

Elle est considérée acquise a la date de signature de la convention de rupture d'un commun accord du
contrat de travail pour motif économique.

L'Indemnité Complémentaire sera versée au salarié avec son solde de tout compte, au terme de son
contrat de travail et sera soumise aux cotisations suivant les modalités en vigueur lors de son
versement.

ARTICLE 13. ACTIONS EN FAVEUR DE L'EMPLOI LOCAL

Les dispositions ci-aprés s'inscrivent dans le cadre de I'article L.1233-85 du code du travail. Les mesures
prises en applications de celles-ci sont donc éligibles a ce titre et seront soumises a appréciation des
préfets des régions concernées,

A titre liminaire, SFR Distribution s'engage a rencontrer les représentants des ministéres compétents
dans son secteur d’activité ainsi que les représentants de la branche du commerce de détail, en
particulier ceux de la CPNE, en vue de proposer une approche concertée du probléme de I'emploi dans
le secteur d’activité de I'entreprise. Dans ce cadre I'entreprise proposera d’engager des moyens en
vue de contribuer sur les territoires a des initiatives génératrices d’emplois pérennes. Elle proposera
dans ce cadre et a cet effet de dégager un budget sous réserve qu'il soit éligible aux dispositions de
Iarticle L 1233-85 du code du travail.

L'entreprise souhaite ainsi mettre en place, en concertation avec les acteurs publics locaux, un
« programme de revitalisation » dans les territoires concernés, notamment structuré par:

- la réalisation d’un diagnostic visant a recenser les besoins de recrutement des
entreprises sur les hassins d’emploi concernés,

- la réalisation d’actions visant 3 améliorer I'attractivité du secteur, ou des métiers
identifiés en tension dans la phase de diagnostic,

- des aides ciblées a la formation et au développement des compétences pertinentes,
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- le soutien a des agences et fonds de soutien au développement économique local,
- desactions de soutien au développement et  la création de nouvelles activités, et 2 la
création directe d’emplois sur le territoire, notamment de sous-traitants du secteur.

L'entreprise souhaite, lorsque c’est pertinent, déployer ces actions en synergie avec les initiatives
existantes sur les territoires, pour optimiser I'impact social des fonds engagés.

Actuellement engagée dans un programme de revitalisation dans les départements des Hauts de
Seine, de la Seine Saint Denis, de Paris, et du Rhéne, SFR, en concertation avec les Préfectures et les
DIRECCTE concernées, a mis en place diverses actions de soutien a Femploi et au développement
économique dans la filiére du numérique : soutien au développement de Start-up par la création
d’emplois directs, mesures d'incitation a la création d’emploi auprés des PME et TPE, et soutien aux
agences de développement économiques locales.

L'ambition de ce programme s’inscrit dans une logique de développement et d'innovation au sein de
la filiere numérique. Au-dela du soutien initial & la création d’emplois, ce ciblage permet donc de faire
émerger un écosystéme cohérent d’entreprises, de nouvelles opportunités commerciales, et
d’augmenter le potentiel de croissance économique sur les territoires.

Enfin le dispositif d’aide a la création d’entreprise prévu par le présent plan de départs volontaires sera
éligible au titre des actions de revitalisation dés lors que les projets de création d’entreprise validés
par {a Commission de Validation des Projets s'inscriront, par leur nature, leur objet ou les emplois gu’ils
prévoiront de créer, dans le cadre des mesures prévues au programme de revitalisation susmentionné.

SECTION IH - LE DISPOSITIF DE TRANSITION DE FIN DE CARRIERE

ARTICLE 14. Présentation et conditions d’accés au Dispositif de Transition de Fin de Carriére

Afin d’offrir un parcours supplémentaire aux collaborateurs éligibles en fin de carriére, SFR Distribution
souhaite proposer un Dispositif de Transition de Fin de Carriere {DTFC).

Pour candidater a ce dispositif, le salarié devra étre éligible au PMP {cf. article 1.1) c’est-a-dire
appartenir a une catégorie d’emploi au sein de laguelle des suppressions de postes restent 3 réaliser
sur la zone d’éligibilité de la catégorie.

Le DTFC n’est pas ouvert aux collaborateurs éligibles par substitution (cf. 1.2).

14.1. Conditions

Le salarié devra justifier des conditions cumulatives suivantes :

-> &tre éligible au PMP (cf. article 1.1) ;

= Justifier d’une ancienneté minimale de 10 ans au sein du Groupe (appréciée au 2 novembre
2016),

—> 8tre dgé d’au moins 58 ans {apprécié au 2 novembre 2016) :

- lustifier d’une durée de cotisations suffisante pour pouvoir bénéficier de la retraite de base du
régime de Sécurité Sociale a taux plein dans un délai de 3 ans suivants I'entrée dans le
dispositif :

o Letaux plein s’entend comme la durée d’assurance (nombre de trimestres) pour avoir droit a la
retraite sans abattement. Cette durée est fixée a ce jour en fonction de la date de naissance
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des assurés. Le taux plein peut également &tre obtenu automatiguement indépendamment de
la durée d’assurance au plus tard a 67 ans (Durée actuelle} ;

o le salarié devra, pour candidater au dispositif, justifier de ses droits en produisant un relevé de
trimestres validés de la Sécurité Sociale (Branche vieillesse du régime général), édité depuis
moins d'un mois,

- s’engager expressément, par écrit, préalablement a 'entrée dans le dispositif, a demander la
liquidation de sa retraite dés I'obtention du taux plein.

L’Espace Conseil Mobilité aidera le salarié souhaitant bénéficier du DTFC, a formaliser son dossier de
candidature.

Il appartiendra ensuite au salarié d'adresser sa candidature a la Commission de Validation des Projets,
accompagnés des justificatifs nécessaires, dans les mémes conditions que les dossiers de candidature
au volontariat externe fondés sur 'un des projets professionnels visés a I'article 6.2.

14.2. Effets sur le contrat de travail

Aprés validation de la candidature du salarié par la Commission de Validation des Projets, un avenant
au contrat de travail sera conclu afin de formaliser I'entrée dans le dispositif ; celui-ci devra étre signé
dans les 10 jours suivants et rappellera notamment 'engagement du salarié de partir volontairement
3 la retraite a la date a laquelle il pourra liquider ses retraites a taux plein.

Uentrée dans le dispositif de Transition de fin de carriére s'opére au premier jour du mois civil suivant
la validation par la Commission de Validation des Projets.

La fin du DTFC du salarié est la premiére date possible pour son départ a la retraite a taux plein dans
le cadre du régime de retraite de base Sécurité sociale de la CNAV.

Pendant toute la période de Transition de fin de carriére, le salarié est placé en dispense d’activité avec
versement d’une compensation financiére mensuelle.

En conséquence, le contrat de travail est suspendu et le salarié conserve la qualité de salarié de SFR
Distribution.

A ce titre, il continue de bénéficier de ensemble des dispositions auxquelles il avait droit, calculées
sur la base de la compensation financire mensuelle, dont notamment la mutuelle et la prévoyance.

Pendant la période de Transition de fin de carriére, le salarié ne peut évidemment pas s’inscrire comme
demandeur d’emploi a Pdle Emploi.

14.3. Compensation financiére et madalités de versement durant le dispositif de Transition de fin de
carriere

14.3.1. Montant et modalités de versement de la compensation financiére
SFR Distribution garantit aux salariés bénéficiant de ce dispositif le versement d'une rémunération de
Transition de fin de carriére, versée mensuellement aux échéances normales de paie.

Celle-ci s’éléve & 70% de la rémunération brute moyenne du salarié des 12 derniers mois précédents
I'entrée dans le dispositif.
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L'assiette de calcul de la rémunération brute moyenne des 12 derniers mois comprend tous les salaires
pergus sur cette période, y compris, primes, bonus, heures supplémentaires, astreintes et variables,
exclusion faite de tout élément pergu qui ne correspond pas a la contrepartie du travail du salarié. Il
est précisé que l'intéressement et la participation n’entrent pas dans I'assiette de calcul.

La compensation financiére sera versée jusqu’a la fin du DTFC du salarié (c’est-3-dire la premiére date
possible pour son départ a la retraite a taux plein dans le cadre du régime de retraite de base Sécurité

sociale de la CNAV).

14.3.2 Régime sociaf et fiscal de la rémunération versée dans le cadre du dispositif de Transition
de fin de carriére

La rémunération versée dans le cadre du dispositif de Transition de fin de carriere correspand a du
salaire et est en conséquence soumise a 'ensemble des charges sociales et fiscales afférentes, selon
la Iégislation en vigueur.

14.4. Fin du dispositif de Transition de Fin de carriére

Le dispositif de Transition de fin de carriére prendra fin par la liquidation des droits 3 la retraite du
salarié.

La rupture du contrat de travail prendra la forme d’un départ a la retraite a Vinitiative du salarié.

Il bénéficiera ainsi d'une indemnité de départ & la retraite 3 I'exclusion de toutes les mesures
(Indemnité conventionnelle de licenciement, indemnité additionnelle, congé de reclassement...)
prévues au présent plan.

Compte tenu des engagements pris dans 'accord « New Deal » du 3 ao(it 2016, I'indemnité de départ
a la retraite sera calculée selon les modalités de la convention collective des Télécommunications.
Etant précisé qu’a titre dérogatoire,
- e salaire de référence utilisé pour calculer indemnité de départ 3 la retraite sera celui
des 12 derniers mois précédent ’entrée dans le DTFC.
~ L'ancienneté sera celle acquise 2 la date de fin du DTFC.

Cette indemnité sera égale au double du montant prévu par la Convention Collective des
Télécommunications.

14.5 Changement de législation

Le présent dispositif tient compte des dispositions actuellement en vigueur.

Toutefois, si pendant la durée d’application du dispositif, la Iégislation de la Sécurité Sociale relative 3
I'age légal de départ a la retraite ou aux modalités d’acquisition du taux plein est modifiée, SFR
Distribution en assurera les risques et les conséquences dans des conditions qui seront & convenir en
accord avec le salarié.




TITRE Il — TRAITEMENT DES CONSEQUENCES DU VOLONTARIAT SUR LA MISE
EN (EUVRE DE ORGANISATION

L’organisation cible sera mise en place au fil des mobilités internes et externes intervenues pendant la
période de volontariat.

A la fin de la période de volontariat, en fonction des mobilités et départs intervenus, la Direction
procédera & la réaffectation des collaborateurs afin de finaliser, dans les conditions suivantes et sans
modification du contrat de travail (sauf accord du salarié), la mise en place de I'organisation cible, telle
qu'arrétée dans le projet de réorganisation.

La réaffectation constitue un simple changement des conditions de travail, méme si elle est induite par
le projet de réorganisation.

A cet effet, les Parties rappellent les grands principes conducteurs de mise en ceuvre du projet de
réarganisation suivants :

e Pas de départ contraint. Le présent plan sera basé uniquement sur le principe du volontariat.

e Pas de modification contrainte de contrat de travail.

Conformément a 'accord constitutif d’un « New Deal » pour le Pdle Télécom de SFR Group du 3 ao(t
2016, la Direction s’engage a garantir au salarié sur son bassin d’emploi, entendu au sens de la
jurisprudence constante de la Cour de cassation et de celle des Cours d’appel compétentes localement,
un emploi de méme qualification, sans modification de sa rémunération lorsque la Direction n’aura pu
maintenir 'emploi du salarié qui aura été supprimé par 'effet de la réorganisation et que le salarié
n’aura ni souhaité candidater & un départ volontaire, ni accepté une mobilité interne.

En ce qui concerne le cas particulier des boutiques qui sont amenées a fermer, les Parties conviennent
d'appliquer, dans ces cas, les régles relatives a « 'entretien de concertation » ci-dessous.

Un entretien de concertation sera réalisé avec les collaborateurs concernés afin de prendre en compte
les contraintes personnelles et familiales (notamment les situations liées aux contraintes de handicap
et de santé) et leur souhait quant a leur affectation géographigue. Cet entretien sera formalisé, signé
et remis par écrit au/a la collaborateur-trice concerné-e.

La Direction des Ressources Humaines apres avoir recensé les souhaits de mobilités géographiques des
collahorateurs-trices concerné-e-s, lars de I'entretien de concertation, étudiera I'adéquation entre les
souhaits et les postes a pourvoir.

Si aucun poste & pourvoir ne répond aux souhaits du /de la collaborateur-trice alors la Direction des
Ressources Humaines prendra en compte les contraintes personnelles et familiales en appliquant les
critéres de choix prévus a l'article 7.3.3, avant de formaliser un avis d’affectation.

Le/la collaborateur-trice qui totalisera le nombre de point le plus élevé en application des critéres de
choix se verra affecter au plus proche de son lieu de travail habituel en fonction des postes a pourvoir
au sein de I'entreprise.
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TITRE IV — DISPOSITIONS GENERALES

ARTICLE 15. LA COMMISSION DE SUIVI

15.1. Composition
La composition de la Commission de Suivi sera la suivante :

- Trois membres de la Direction

- Undélégué syndical de chaque Organisation Syndicale signataire du présent accord
-  Deux membres du CE

-~ Deux représentants du cabinet

- Unreprésentant du DIRECCTE s'il souhaite y participer

La Direction transmettra a la DIRECCTE les procés-verbaux des réunions de la Commission de Suivi.

15.2 Fonctionnement
La Commission de Suivi se réunira chaque mois, pendant la durée du Plan.

Par dérogation, la Commission de Suivi se réunira deux semaines aprés Iavis rendu par le CE sur le
présent PDV, afin de faire le point sur 'ouverture du dispositif aux salariés, les états de reporting.

15.3 Réle

La Commission de Suivi aura pour mission de

- Arbitrer les éventuels litiges, avec le dernier mot de la Direction,
- Définir les actions correctrices s'il y a lieu, .
- Faire des propositions sur toute réclamation formulée par un salarié.

Les décisions sont prises a la majorité des membres, en cas de partage un consensus devra étre trouvé.
En Iabsence de consensus ou de désaccord, la décision appartiendra 2 la Direction.

Un point sera fait sur I'assjduité des collaborateurs (aux rendez-vous avec leur consultant dédig, 3 leur
participation aux ateliers...) La Cominission statuera alors sur Iexclusion des collaborateurs du congé
de reclassement. La décision finale sera prise par la Direction.

ARTICLE 16. LES MODALITES DE SUIVI PAR LES MEMBRES DU CE (ARTICLE L1233-63 DU
CODE DU TRAVAIL)

Le Comité d’Entreprise suivra mensuellement I'application du PMP au cours de la période de
volontariat, et sera consulté, a I'issue de la période de volontariat, sur le nombre de suppressions de
postes effectuées et de départs volontaires intervenus dans le cadre du PMP.

Pendant les 12 mois suivants, le Comité d’entreprise suivra trimestricllement les états de reporting
concernant fes salariés en congés de reclassement. A cette occasion, le CE pourra faire remonter les
situations individuelles litigieuses ; de leur c6té, les délégués syndicaux pourront également rencontrer
la DRH pour lui faire part d’éventuelles difficultés rencontrées par les salariés dans le cadre de la
réaffectation visée au Titre Il
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Dans le trimestre qui suit la fermeture de ce plan, la Direction s'engage a présenter au Comité
d’Entreprise, dans un Livre 2, 'organisation finale, y compris en régions, intégrant les mouvements
consécutifs a ce plan.

ARTICLE 17, REGIME SOCIAL ET FISCAL

Les mesures prévues dans le cadre de I’Accord sont soumises au régime sacial et fiscal a la date de leur
versement.

ARTICLE 18. DUREE ET ENTREE EN VIGUEUR DE L'ACCORD

Le présent Accord est conclu pour une durée déterminée. oL

En tout état de cause, il ne pourra entrer en vigueur qu'a lissue des prbcédurés
d’information/consultation du Comité d’entreprise et du CHSCT et au lendemain de sa validation par
le DIRECCTE au sens de I'article L.1233-57-2 du Code du travail.

Il cessera de s’appliquer de plein droit avec la fin de 'accompagnement du dernier bénéficiaire de
I'Accord. :

Conformément aux dispositions de Iarticle 1.2222-4 du Code du travail, le présent Accord ne se
transformera pas en accord & durée indéterminée a I'échéance du terme et ses effets cesseront de
plein droit a cette date.

’autorité administrative recevra de la Société un bilan de la mise en ceuvre effective du Plan.

ARTICLE 19. FORMALITES DE DEPOT ET PUBLICITE

L’Accord sera, conformément aux dispositions des articles L. 2231-6 et D. 2231-2 du Code du travail
établit en un nombre suffisant d’exemplaires pour remise a chacune des parties contractantes et pour
dépdts auprés de la Direction Régionale des entreprises, de la concurrence, de fa consommation, du
travail et de 'emploi et au secrétariat du Greffe du Conseil des Prud’hommes compétent a cet effet.

Enfin, conformément aux dispositions de article L.1233-57-4 .du Code du travail, la décision de
validation du présent Accord sera affichée sur les panneaux réservés a la communication du personnel
dans I'entreprise.




Fait a Puteaux en 8 exemplaires, le 19 octobre 2016.

Pour SFR Distribution
Fabienne GLATT-QUINTANA
Directrine des Ressources Humaines
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Pour les organisations syndicales

- CFDT, représentée par Angélina MARCOTTE, Drame MOCTAR et Hakim GOUDJIL
!
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- CFE-CGC, représentée par Farisa CHOUKRANE, Paola GAUCHERAND, Malek Nassim HAMADAS
et Didier SIMONET
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- CFTC, représentée par Nathalie CARMAGNOLE, Elodie PETON, Linda DJER& et Thierry
&
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- CGT, représentée par Clara DEFROCOURT, Manuel DA SILVA, Daniel SELLIN et Noam SALAM.
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